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Tidpunkt 22.08.2023, kl 09:36 - 11:05

Mötesplats Neilikkatie 17, kokoustila Kuninkaala

Behandlade ärenden

§ 182 Sammanträdets laglighet och beslutsförhet

§ 183
Godkännande av arbetsordningen och val av protokolljusterare vid 
sammanträdet

§ 184
Begäran om avsked från uppdraget som förtroendevald – ledamot i 
välfärdsområdesfullmäktige och ersättare i sektionen för vuxensocialarbete och 
funktionshinderservice Erika Veltheim

§ 185
Begäran om avsked från uppdraget som förtroendevald – ersättare i 
välfärdsområdesfullmäktige och ledamot i sektionen för vuxensocialarbete och 
funktionshinderservice Matti Lepistö

§ 186
Begäran om avsked från uppdraget som förtroendevald – ersättare i 
välfärdsområdesvalnämnden Päivi Enden

§ 187
Begäran om avsked från uppdraget som förtroendevald – ersättare i 
välfärdsområdesvalnämnden Petri Hynninen

§ 188 Martti Kajastes begäran om avsked från uppdraget som ersättare i äldrerådet

§ 189
Enheten för psykosociala tjänster för ungdomar Nuppi Kerava flyttas från 
adressen Kauppakaari 4 till Sampola servicecentrum (Kultasepänkatu 7)

§ 190
Samarbetsavtal mellan tvåspråkiga välfärdsområden om svenskspråkiga social- 
och hälsovårdstjänster

§ 191 Godkännande av grunderna för intern kontroll och riskhantering

§ 192
Avgivande av utlåtande till Helsingfors förvaltningsdomstol angående 
områdesfullmäktiges beslut 14.3.2023 § 17 (upphörande av förtroendeuppdrag 
för en förtroendevald som har förlorat sin valbarhet)

§ 193 Inrättande av tjänster för välfärdsområdets olika sektorer från 1.9.2023

§ 194
Svar på fullmäktigemotionen angående en tjänst för lätt stöd för äldre som inte 
uppfyller kraven för hemvård eller rehabilitering

§ 195
Svar på fullmäktigemotionen angående verkställandet av den nationella 
barnstrategin i Vanda och Kervo välfärdsområde

§ 196
Svar på fullmäktigemotionen om avslutande av Attendo/SOL-gruppens måltids- 
och rengöringstjänster

§ 197
Svar på fullmäktigemotionen angående försöket med hälsorådgivning med låg 
tröskel i Vanda och Kervo välfärdsområde

§ 198
Svar på fullmäktigemotionen angående hälsorådgivning för Vanda och Kervo 
välfärdsområde
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§ 199 Fullmäktigemotion om förebyggande av våld och gängbildning bland ungdomar

§ 200 Fullmäktigemotion om synligheten av löneuppgifter i arbetsplatsannonser

§ 201
Protokoll som inkommit för förfarande vid övertagning enligt 97 § i lagen om 
välfärdsområden

§ 202
Tjänsteinnehavarbeslut som inkommit för förfarande vid övertagning enligt 97 § 
i lagen om välfärdsområden

§ 203 Ärenden som läggs till handlingarna
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Närvarande medlemmar
Maarit Raja-Aho, ordförande
Olga Gilbert, 1:a vice ordförande
Tanja Aidanjuuri, 2:a vice ordförande, anlände 10:05
Marja Ahava
Anssi Aura
Antero Eerola
Terhi Enjala
Tuija Haapalainen, suppleant
Jukka Hako
Lauri Kaira
Otso Kivimäki, suppleant, avlägsnade sig 10:18
Nina Korventaival
Pirkko Letto, avlägsnade sig 11:00
Jouko Lindtman, suppleant
Pirjo Luokkala
Eva Tawasoli
Jouni Tirkkonen, suppleant

Övriga närvarande
Riikka Liljeroos, Hallintojohtaja, sekreterare
Timo Aronkytö, Hyvinvointialuejohtaja
Mia Flygar, Viestinnän edustaja
Hanna Heinikainen, Talousjohtaja
Anne Karjalainen, Aluevaltuuston 2. varapuheenjohtaja
Patrik Karlsson, Kansalliskielilautakunnan puheenjohtaja
Minna Lahnalampi-Lahtinen, Vanhuspalvelujen toimialajohtaja
Jyrki Landstedt, Pelastusjohtaja
Paula Lehmuskallio, Aluevaltuuston 1. varapuheenjohtaja
Kirsi Leväpelto, Aikuissosiaalityön ja vammaispalvelujen toimialajohtaja
Nina Linja, Järjestämisen tuen johtaja
Kati Liukko, Terveydenhuollon palvelujen toimialajohtaja
Hanna Mikkonen, Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimialajohtaja
Tejwant Singh, Nuorisovaltuuston varaedustaja, avlägsnade sig 10:56
Tiia Tuovinen, Juristi
Marianne Punkki, Hankintapäällikkö, anlände 10:12, avlägsnade sig 10:45

Frånvarande
Vida Amoah, Nuorisovaltuuston edustaja
Mikko Hokkanen, Konsernipalvelujen toimialajohtaja
Sirkka-Liisa Kähärä, Aluevaltuuston puheenjohtaja
Timo Pitkänen, Tietohallintojohtaja
Teemu Purojärvi
Sakari Rokkanen
Jari Sainio
Pasi Salo, Tilakeskuksen päällikkö
Anne Sivula, Henkilöstöjohtaja
Riitta Särkelä
Leena-Mari Tanskanen, Viestintäjohtaja
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Signaturer

Maarit Raja-Aho
Ordförande

Riikka Liljeroos
Sekreterare
 

Protokolljustering
Protokollet har justerats och godkänts

 

Marja Ahava
 

 

Tanja Aidanjuuri
§ 190

 

Eva Tawasoli
 

Framläggning av protokollet
Tarkastettu pöytäkirja pidetään nähtävänä yleisessä tietoverkossa hyvinvointialueen 
verkkosivustolla (https://vakehyva.cloudnc.fi) tiistaista 29.8.2023 klo 12.00 lähtien.

Pöytäkirjanpitäjä Riikka Liljeroos
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2.  
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4.  

§ 182
Sammanträdets laglighet och beslutsförhet

Enligt 142 § i förvaltningsstadgan för Vanda och Kervo välfärdsområde utfärdas 
kallelsen till sammanträde av ordföranden eller, om han eller hon är förhindrad, av 
vice ordföranden. I kallelsen ska anges tid och plats för sammanträdet samt de 
ärenden som ska behandlas. Föredragningslistan ska innehålla en redogörelse för de 
ärenden som ska behandlas och förslag till organets beslut. Den ska sändas i 
samband med kallelsen till sammanträde. Av särskilda skäl kan föredragningslistan 
eller redogörelsen och beslutsförslaget i något enskilt ärende sändas senare.

Om möjligt ska kallelsen sändas minst tre dagar före sammanträdet till ledamöter i 
organet och till dem som har rätt att närvara eller plikt att närvara vid organs 
sammanträde. Kallelsen och föredragningslistan sänds till organets ledamöter och till 
övriga som har rätt eller skyldighet att närvara, i första hand elektroniskt.

Enligt 108 § i lagen om välfärdsområden är andra organ än 
välfärdsområdesfullmäktige beslutföra när över hälften av ledamöterna är 
närvarande. Som närvarande betraktas också sådana ledamöter i ett organ som 
deltar i sammanträdet på elektronisk väg.

Enligt 146 § i förvaltningsstadgan har utöver organets ledamöter och föredraganden 
följande personer rätt att närvara och yttra sig vid ett organs sammanträden:

välfärdsområdesfullmäktiges ordförande och vice ordförande vid 
välfärdsområdesstyrelsens sammanträden enligt 26 § i lagen om 
välfärdsområden samt ordföranden för nationalspråksnämnden enligt 33 § i 
lagen om välfärdsområden,
välfärdsområdesstyrelsens ordförande och välfärdsområdesdirektören vid de 
övriga organens sammanträden, dock inte vid revisionsnämndens 
sammanträden eller välfärdsområdesfullmäktiges tillfälliga utskotts 
sammanträden eller sammanträden för valorgan som föreskrivs i vallagen,
sektordirektörerna, den ledande överläkaren, serviceområdescheferna inom 
sektorn för koncerntjänster, en representant för kommunikationen samt en 
jurist vid områdesstyrelsens sammanträden,
ungdomsfullmäktiges representant på områdesstyrelsens möten. 
Ungdomsfullmäktiges representant har dock inte rätt att närvara och yttra sig 
vid behandling av sekretessbelagda ärenden.

 

Ovannämnda person har rätt att delta i diskussionen, men inte i beslutsfattandet, om 
hen inte samtidigt är organets ledamot. Protokollförare vid organens sammanträde är 
en person som välfärdsområdesdirektören förordnar. Protokollföraren har yttrande- 
och närvarorätt: vid sammanträdena. Organet beslutar om andra personers rätt att 
närvara och yttra sig vid sammanträdena. Organet kan besluta om att höra en 
sakkunnig i ett enskilt ärende. Den sakkunniga får vara närvarande vid sammanträdet 
tills diskussionen om ärendet är avslutad.

Enligt 153 § i förvaltningsstadgan är välfärdsområdesdirektören föredragande i 
välfärdsområdesstyrelsen. 



 Vantaan ja Keravan hyvinvointialue Protokoll 10/2023 6 ( )64
Områdesstyrelsen 22.08.2023

 

Beslutsförslag

Välfärdsområdesstyrelsen beslutar konstatera att sammanträdet är lagligen 
sammankallat och beslutfört.

Beslut
Beslutsförslaget antogs enhälligt utan diskussion.

Mer information om beslutet ges av välfärdsområdesdirektör Timo Aronkytö, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§ 183
Godkännande av arbetsordningen och val av protokolljusterare vid sammanträdet

Godkännande av arbetsordningen

Om möjligt ska kallelsen sändas minst tre dagar före sammanträdet till ledamöter i 
organet och till dem som har rätt att närvara eller plikt att närvara vid organs 
sammanträde. Kallelsen och föredragningslistan sänds till organets ledamöter och till 
övriga som har rätt eller skyldighet att närvara, i första hand elektroniskt. 
Föredragningslistan innehåller ett förslag till arbetsordningen vid sammanträdet.

Val av protokolljusterare

Organets ordförande ser till att protokoll förs vid sammanträdet och svarar för 
innehållet i protokollet. Om ordföranden och protokollföraren har olika meningar om 
sammanträdets förlopp, ska protokollet upprättas så som ordföranden anser vara 
riktigt. Protokollet undertecknas av ordföranden och kontrasigneras av 
protokollföraren. Protokollet justeras på det sätt som organet beslutat. Protokollet 
kan undertecknas och justeras elektroniskt. Det protokoll eller den del av protokollet 
som gäller beslut som fattats i elektroniskt beslutsförfarande kan justeras separat 
före sammanträdet. Avsikten är att välfärdsområdesstyrelsen vid sitt sammanträde 
utser två protokolljusterare, som vid behov fungerar även som rösträknare.

Beslutsförslag

Välfärdsområdesstyrelsen beslutar att

godkänna arbetsordningen enligt föredragningslistan,
utse två protokolljusterare enligt följande: Pirkko Letto och Sakari Rokkanen;
det justerade protokollet hålls tillgängligt i det allmänna datanätet på 
välfärdsområdets webbplats (https://vakehyva.cloudnc.fi) från och med tisdag 
29.8.2023 kl. 12.00.

Beslut
Välfärdsområdesstyrelsen beslutade enhälligt efter diskussion att

godkänna arbetsordningen enligt föredragningslistan,
bevilja yttrande- och närvarorätt vid punkt 196 till upphandlingschef Marianne 
Punkki,
utse två protokolljusterare enligt följande: Marja Ahava och Eva Tawasoli;
det justerade protokollet hålls tillgängligt i det allmänna datanätet på 
välfärdsområdets webbplats (https://vakehyva.cloudnc.fi) från och med tisdag 
29.8.2023 kl. 12.00.

Mer information om beslutet ges av välfärdsområdesdirektör Timo Aronkytö, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§ 184
Begäran om avsked från uppdraget som förtroendevald – ledamot i 
välfärdsområdesfullmäktige och ersättare i sektionen för vuxensocialarbete och 
funktionshinderservice Erika Veltheim

VAKEDno-2023-2979

Ärendets beredare: sakkunnig inom förvaltningen Kaarlo Suutarinen

Erika Veltheim, ledamot i Vanda och Kervo välfärdsområdesfullmäktige och ersättare i 
sektionen för vuxensocialarbete och funktionshinderservice, har lämnat till Vanda och 
Kervo välfärdsområde 12.6.2023 sin avskedsansökan från uppdraget som ledamot i 
välfärdsområdesfullmäktige samt som ersättare i sektionen för vuxensocialarbete och 
funktionshinderservice. Erika Veltheim har meddelat att hon har flyttat från Vanda och 
Kervo välfärdsområde, då hon förlorar sin valbarhet till förtroendeuppdrag i 
välfärdsområdet.

Enligt 76 § i lagen om välfärdsområden (611/2021) är en person valbar till 
förtroendeuppdrag i ett välfärdsområde om personen

är invånare i det välfärdsområdet,
har rösträtt i välfärdsområdesval i något välfärdsområde det år då 
fullmäktigeledamöterna väljs eller val för ett annat förtroendeuppdrag förrättas, 
och
inte har förklarats omyndig.

Vidare anges i 83 § i lagen om välfärdsområden att om en förtroendevald förlorar sin 
valbarhet ska det organ som utsett honom eller henne konstatera att 
förtroendeuppdraget har upphört. I fråga om en fullmäktigeledamot fattas beslutet av 
välfärdsområdesfullmäktige. Beslutet ska verkställas omedelbart.

Enligt 25 § i lagen om välfärdsområden väljs till ersättare för fullmäktigeledamöterna 
av de första icke invalda kandidaterna från varje valförbund, parti och gemensam lista 
i valet ett lika stort antal som antalet ledamöter, dock minst två. En ledamot som blivit 
vald i egenskap av kandidat för en valmansförening utanför de gemensamma listorna 
har ingen ersättare. Vidare anges i 146 m § i vallagen (714/1998) att om antalet 
ersättare under tiden för fullmäktiges mandattid blir ofullständigt, ska 
välfärdsområdesvalnämnden på begäran av fullmäktiges ordförande i enlighet med 
25 § i lagen om välfärdsområden förordna nya ersättare. Om alla ersättarplatser inte 
kan besättas med stöd av vad som föreskrivs i denna paragraf, förblir antalet 
ersättare i fullmäktige ofullständigt.

Välfärdsområdesfullmäktige har på sina sammanträden 29.3.2022 § 25, 14.3.2023 § 15 
och 12.6.2023 § 46 beslutat att

utse till sektionen för vuxensocialarbete och funktionshinderservice elva 
ledamöter och personliga ersättare för dem för fullmäktigeperioden 2022–2025 
enligt följande:

Marja Ahava (Saml), ersättare Timo Juurinen (Saml)
Timo Juurikkala (Gröna), ersättare Hannu Kokko (gröna)
Tuija Haapalainen (SDP), ersättare Maiju Aztmon (SDP)
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Ida Tamminen (SDP), ersättare Sanna Huuskonen (SDP)
Reija Friman (Gröna), ersättare Kirsi Peltonen (Gröna)
Matti Lepistö (Saml), ersättare Petri Kallionpää (Saml)
Sari Linnansalmi (Sannf), ersättare Erika Veltheim (Sannf)
Jukka Nevala (Saml), ersättare Sami Paakkinen (Saml)
Ville Hoikkala (SDP), ersättare Joni Hilden (SDP)
Jouko Karjalainen (VF), ersättare Tuukka Kallas (VF)
Carola Bäckström (SFP), ersättare Anna-Stina Suhonen-Malm (SFP).

bland de valda ledamöterna utse som ordförande för sektionen Marja Ahakava 
(Saml) och som vice ordförande Timo Juurikkala (Gröna).

Vid valet av ledamöter till organen ska bestämmelserna i lagen om jämställdhet 
mellan kvinnor och män iakttas. Enligt 4 a § i lagen om jämställdhet mellan kvinnor 
och män ska i statliga kommittéer, delegationer och andra motsvarande statliga 
organ, i välfärdsområdens och välfärdssammanslutningars organ och organ för 
samverkan mellan välfärdsområden samt i kommunala organ och organ för 
kommunal samverkan, med undantag för välfärdsområdesfullmäktige och 
kommunfullmäktige, kvinnor och män vara representerade till minst 40 procent 
vardera, om inte något annat följer av särskilda skäl. Jämställdhetskravet tillämpas 
skilt på ordinarie ledamöter och ersättare. Kvoten enligt lagen måste uppfyllas för 
både ordinarie ledamöter och ersättare. Däremot kräver lagen inte att en ordinarie 
ledamot och hens ersättare ska vara av samma kön.

Beslutsförslag

Välfärdsområdesstyrelsen beslutar att föreslå för välfärdsområdesfullmäktige att

välfärdsområdesfullmäktige konstaterar enligt 83 § i lagen om välfärdsområden 
att Erika Veltheims förtroendeuppdrag i Vanda och Kervo välfärdsområde har 
upphört,  
välfärdsområdesfullmäktige konstaterar att fullmäktigeordföranden kallar i 
Veltheims ställe för den återstående mandattiden den i ordningen första 
ersättare från Sannfinländarnas fullmäktigegrupp som ännu inte kallats till 
ledamot enligt 25 § i lagen om välfärdsområden.
välfärdsområdesfullmäktige utser en ny ersättare i sektionen för 
vuxensocialarbete och funktionshinderservice fram till slutet av 
verksamhetsperioden,
fullmäktigeordföranden ber välfärdsområdesvalnämnden förordna en ny 
ersättare till Sannfinländarnas fullmäktigegrupp enligt 25 § i lagen om 
välfärdsområden.

Beslut
Beslutsförslaget antogs enhälligt utan diskussion.

Mer information om beslutet ges av välfärdsområdesdirektör Timo Aronkytö, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§ 185
Begäran om avsked från uppdraget som förtroendevald – ersättare i 
välfärdsområdesfullmäktige och ledamot i sektionen för vuxensocialarbete och 
funktionshinderservice Matti Lepistö

VAKEDno-2023-2760

Ärendets beredare: sakkunnig inom förvaltningen Anni Siirola

Matti Lepistö, ersättare i Vanda och Kervo välfärdsområdesfullmäktige och ledamot i 
sektionen för vuxensocialarbete och funktionshinderservice, har lämnat till Vanda och 
Kervo välfärdsområde 19.7.2023 sin avskedsansökan från uppdraget som ersättare i 
välfärdsområdesfullmäktige samt som ledamot i sektionen för vuxensocialarbete och 
funktionshinderservice. Matti Lepistö har meddelat att han har flyttat från Vanda och 
Kervo välfärdsområde, då han förlorar sin valbarhet till förtroendeuppdrag i Vanda 
och Kervo välfärdsområde.

Enligt 76 § i lagen om välfärdsområden (611/2021) är en person valbar till 
förtroendeuppdrag i ett välfärdsområde om personen

är invånare i det välfärdsområdet,
har rösträtt i välfärdsområdesval i något välfärdsområde det år då 
fullmäktigeledamöterna väljs eller val för ett annat förtroendeuppdrag förrättas, 
och
inte har förklarats omyndig.

Vidare anges i 83 § i lagen om välfärdsområden att om en förtroendevald förlorar sin 
valbarhet ska det organ som utsett honom eller henne konstatera att 
förtroendeuppdraget har upphört. I fråga om en fullmäktigeledamot fattas beslutet av 
välfärdsområdesfullmäktige. Beslutet ska verkställas omedelbart.

Enligt 25 § i lagen om välfärdsområden väljs till ersättare för fullmäktigeledamöterna 
av de första icke invalda kandidaterna från varje valförbund, parti och gemensam lista 
i valet ett lika stort antal som antalet ledamöter, dock minst två. En ledamot som blivit 
vald i egenskap av kandidat för en valmansförening utanför de gemensamma listorna 
har ingen ersättare. Vidare anges i 146 m § i vallagen (714/1998) att om antalet 
ersättare under tiden för fullmäktiges mandattid blir ofullständigt, ska 
välfärdsområdesvalnämnden på begäran av fullmäktiges ordförande i enlighet med 
25 § i lagen om välfärdsområden förordna nya ersättare. Om alla ersättarplatser inte 
kan besättas med stöd av vad som föreskrivs i denna paragraf, förblir antalet 
ersättare i fullmäktige ofullständigt.

Välfärdsområdesfullmäktige har på sina sammanträden 29.3.2022 § 25, 14.3.2023 § 15 
och 12.6.2023 § 46 beslutat att

utse till sektionen för vuxensocialarbete och funktionshinderservice elva 
ledamöter och personliga ersättare för dem för fullmäktigeperioden 2022–2025 
enligt följande:

Marja Ahava (Saml), ersättare Timo Juurinen (Saml)
Timo Juurikkala (Gröna), ersättare Hannu Kokko (gröna)
Tuija Haapalainen (SDP), ersättare Maiju Aztmon (SDP)



 Vantaan ja Keravan hyvinvointialue Protokoll 10/2023 11 ( )64
Områdesstyrelsen 22.08.2023

 

2.  

1.  

2.  

3.  

Ida Tamminen (SDP), ersättare Sanna Huuskonen (SDP)
Reija Friman (Gröna), ersättare Kirsi Peltonen (Gröna)
Matti Lepistö (Saml), ersättare Petri Kallionpää (Saml)
Sari Linnansalmi (Sannf), ersättare Erika Veltheim (Sannf)
Jukka Nevala (Saml), ersättare Sami Paakkinen (Saml)
Ville Hoikkala (SDP), ersättare Joni Hilden (SDP)
Jouko Karjalainen (VF), ersättare Tuukka Kallas (VF)
Carola Bäckström (SFP), ersättare Anna-Stina Suhonen-Malm (SFP).

bland de valda ledamöterna utse som ordförande för sektionen Marja Ahakava 
(Saml) och som vice ordförande Timo Juurikkala (Gröna).

 

Vid valet av ledamöter till organen ska bestämmelserna i lagen om jämställdhet 
mellan kvinnor och män iakttas. Enligt 4 a § i lagen om jämställdhet mellan kvinnor 
och män ska i statliga kommittéer, delegationer och andra motsvarande statliga 
organ, i välfärdsområdens och välfärdssammanslutningars organ och organ för 
samverkan mellan välfärdsområden samt i kommunala organ och organ för 
kommunal samverkan, med undantag för välfärdsområdesfullmäktige och 
kommunfullmäktige, kvinnor och män vara representerade till minst 40 procent 
vardera, om inte något annat följer av särskilda skäl. Jämställdhetskravet tillämpas 
skilt på ordinarie ledamöter och ersättare. Kvoten enligt lagen måste uppfyllas för 
både ordinarie ledamöter och ersättare. Däremot kräver lagen inte att en ordinarie 
ledamot och hens ersättare ska vara av samma kön.

Beslutsförslag

Välfärdsområdesstyrelsen beslutar att föreslå för välfärdsområdesfullmäktige att

välfärdsområdesfullmäktige konstaterar enligt 83 § i lagen om välfärdsområden 
att Matti Lepistös förtroendeuppdrag i Vanda och Kervo välfärdsområde har 
upphört,
välfärdsområdesfullmäktige utser i hans ställe en ny ledamot i sektionen för 
vuxensocialarbete och funktionshinderservice fram till slutet av 
verksamhetsperioden,
fullmäktigeordföranden ber välfärdsområdesvalnämnden förordna en ny 
ersättare i hans ställe enligt 25 § i lagen om välfärdsområden.

Beslut
Beslutsförslaget antogs enhälligt utan diskussion.

Mer information om beslutet ges av välfärdsområdesdirektör Timo Aronkytö, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§ 186
Begäran om avsked från uppdraget som förtroendevald – ersättare i 
välfärdsområdesvalnämnden Päivi Enden

VAKEDno-2023-2980

Ärendets beredare: sakkunnig inom förvaltningen Kaarlo Suutarinen

Päivi Enden, ersättare i valnämnden i Vanda och Kervo välfärdsområde, har lämnat till 
Vanda och Kervo välfärdsområde 24.7.2023 sin avskedsansökan från uppdraget som 
ersättare i valnämnden i välfärdsområdet. Päivi Enden har meddelat att hon har flyttat 
från Vanda och Kervo välfärdsområde, då hon förlorar sin valbarhet till 
förtroendeuppdrag i Vanda och Kervo välfärdsområde.

Enligt 76 § i lagen om välfärdsområden (611/2021) är en person valbar till 
förtroendeuppdrag i ett välfärdsområde om personen

är invånare i det välfärdsområdet,
har rösträtt i välfärdsområdesval i något välfärdsområde det år då 
fullmäktigeledamöterna väljs eller val för ett annat förtroendeuppdrag förrättas, 
och
inte har förklarats omyndig.

Vidare anges i 83 § i lagen om välfärdsområden att om en förtroendevald förlorar sin 
valbarhet ska det organ som utsett honom eller henne konstatera att 
förtroendeuppdraget har upphört. I fråga om en fullmäktigeledamot fattas beslutet av 
välfärdsområdesfullmäktige. Beslutet ska verkställas omedelbart.

Välfärdsområdesfullmäktige har på sina sammanträden 8.3.2022 § 9, 14.3.2023 § 13 
och 2.5.2023 § 26 beslutat att

utse till välfärdsområdets välfärdsområdesvalnämnd en ordförande, en vice 
ordförande och tre ledamöter för fullmäktigeperioden 2022–2025 enligt 
följande:

Marilla Kortesalmi (Saml)
Ilppo Alatalo (SDP)
Anne Korkalainen (Gröna)
Niilo Kärki (Sannf)
Katja Komeza (VF)

bekräfta att antalet ersättare som utses är fem,
utse ersättarna enligt följande, angivna i den ordning i vilken de ersätter 
ledamöter:

Sari Virrankari (C)
Päivi Enden (Rör)
Lauri Rantalainen (KD)
Mona Lanaeus (SFP)
Petri Hynninen (VKK)

 

Vid valet av ledamöter till organen ska bestämmelserna i lagen om jämställdhet 
mellan kvinnor och män iakttas. Enligt 4 a § i lagen om jämställdhet mellan kvinnor 
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och män ska i statliga kommittéer, delegationer och andra motsvarande statliga 
organ, i välfärdsområdens och välfärdssammanslutningars organ och organ för 
samverkan mellan välfärdsområden samt i kommunala organ och organ för 
kommunal samverkan, med undantag för välfärdsområdesfullmäktige och 
kommunfullmäktige, kvinnor och män vara representerade till minst 40 procent 
vardera, om inte något annat följer av särskilda skäl. Jämställdhetskravet tillämpas 
skilt på ordinarie ledamöter och ersättare. Kvoten enligt lagen måste uppfyllas för 
både ordinarie ledamöter och ersättare. Däremot kräver lagen inte att en ordinarie 
ledamot och hens ersättare ska vara av samma kön. 

Beslutsförslag

Välfärdsområdesstyrelsen beslutar att föreslå för välfärdsområdesfullmäktige att

 välfärdsområdesfullmäktige konstaterar enligt 83 § i lagen om välfärdsområden 
att Päivi Endens förtroendeuppdrag i Vanda och Kervo välfärdsområde har 
upphört,
 välfärdsområdesfullmäktige utser i hennes ställe en ny andra ersättare i 
välfärdsområdesvalnämnden fram till slutet av verksamhetsperioden.

Beslut
Beslutsförslaget antogs enhälligt utan diskussion.

Mer information om beslutet ges av välfärdsområdesdirektör Timo Aronkytö, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§ 187
Begäran om avsked från uppdraget som förtroendevald – ersättare i 
välfärdsområdesvalnämnden Petri Hynninen

VAKEDno-2023-2949

Ärendets beredare: sakkunnig inom förvaltningen Anni Siirola

Petri Hynninen, ersättare i valnämnden i Vanda och Kervo välfärdsområde, har lämnat 
till Vanda och Kervo välfärdsområde 14.8.2023 sin avskedsansökan från uppdraget 
som ersättare i valnämnden i välfärdsområdet. Petri Hynninen har meddelat att han 
har flyttat från Vanda och Kervo välfärdsområde, då han förlorar sin valbarhet till 
förtroendeuppdrag i Vanda och Kervo välfärdsområde.

Enligt 76 § i lagen om välfärdsområden (611/2021) är en person valbar till 
förtroendeuppdrag i ett välfärdsområde om personen

är invånare i det välfärdsområdet,
har rösträtt i välfärdsområdesval i något välfärdsområde det år då 
fullmäktigeledamöterna väljs eller val för ett annat förtroendeuppdrag förrättas, 
och
inte har förklarats omyndig.

Vidare anges i 83 § i lagen om välfärdsområden att om en förtroendevald förlorar sin 
valbarhet ska det organ som utsett honom eller henne konstatera att 
förtroendeuppdraget har upphört. I fråga om en fullmäktigeledamot fattas beslutet av 
välfärdsområdesfullmäktige. Beslutet ska verkställas omedelbart.

Välfärdsområdesfullmäktige har på sina sammanträden 8.3.2022 § 9, 14.3.2023 § 13 
och 2.5.2023 § 26 beslutat att

utse till välfärdsområdets välfärdsområdesvalnämnd en ordförande, en vice 
ordförande och tre ledamöter för fullmäktigeperioden 2022–2025 enligt 
följande:

Marilla Kortesalmi (Saml)
Ilppo Alatalo (SDP)
Anne Korkalainen (Gröna)
Niilo Kärki (Sannf)
Katja Komeza (VF)

bekräfta att antalet ersättare som utses är fem,
utse ersättarna enligt följande, angivna i den ordning i vilken de ersätter 
ledamöter:

Sari Virrankari (C)
Päivä Enden (Rör)
Lauri Rantalainen (KD)
Mona Lanaeus (SFP)
Petri Hynninen (VKK)

 

Vid valet av ledamöter till organen ska bestämmelserna i lagen om jämställdhet 
mellan kvinnor och män iakttas. Enligt 4 a § i lagen om jämställdhet mellan kvinnor 
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och män ska i statliga kommittéer, delegationer och andra motsvarande statliga 
organ, i välfärdsområdens och välfärdssammanslutningars organ och organ för 
samverkan mellan välfärdsområden samt i kommunala organ och organ för 
kommunal samverkan, med undantag för välfärdsområdesfullmäktige och 
kommunfullmäktige, kvinnor och män vara representerade till minst 40 procent 
vardera, om inte något annat följer av särskilda skäl. Jämställdhetskravet tillämpas 
skilt på ordinarie ledamöter och ersättare. Kvoten enligt lagen måste uppfyllas för 
både ordinarie ledamöter och ersättare. Däremot kräver lagen inte att en ordinarie 
ledamot och hens ersättare ska vara av samma kön. 

Beslutsförslag

Välfärdsområdesstyrelsen beslutar att föreslå för välfärdsområdesfullmäktige att

välfärdsområdesfullmäktige konstaterar enligt 83 § i lagen om välfärdsområden 
att Petri Hynninens förtroendeuppdrag i Vanda och Kervo välfärdsområde har 
upphört,
utse i hans ställe en ny femte ersättare i välfärdsområdesvalnämnden fram till 
slutet av verksamhetsperioden.

Beslut
Beslutsförslaget antogs enhälligt utan diskussion.

Mer information om beslutet ges av välfärdsområdesdirektör Timo Aronkytö, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§ 188
Martti Kajastes begäran om avsked från uppdraget som ersättare i äldrerådet

VAKEDno-2023-2901

Ärendets beredare: sakkunnig inom förvaltningen Hannamari Harju

Martti Kajaste, ersättare i äldrerådet i Vanda och Kervo välfärdsområde, har 16.6.2023 
lämnat till Vanda och Kervo välfärdsområde sin avskedsansökan från uppdraget som 
ersättare i äldrerådet av personliga skäl.

Enligt 20 § i förvaltningsstadgan för Vanda och Kervo välfärdsområde tillsätter 
välfärdsområdesstyrelsen ett äldreråd för varje fullmäktigeperiod. 
Välfärdsområdesstyrelsen beslutade på sitt sammanträde 7.6.2022 § 110 att tillsätta 
ett äldreråd för välfärdsområdet för fullmäktigeperioden 2022–2025 och bekräftade 
medlemsantalet i äldrerådet till nio medlemmar. 

Enligt 32 § i lagen om välfärdsområden (611/2021) ska medlemmarna i dessa 
påverkansorgan väljas bland medlemmarna i motsvarande påverkansorgan i de 
kommuner som hör till välfärdsområdet på så vis att det från varje sådant kommunalt 
organ väljs minst en representant.  Till påverkansorganen kan dessutom väljas andra 
personer. Välfärdsområdesstyrelsen har beslutat 7.6.2022 § 110 att be Vanda äldreråd 
föreslå sex representanter bland sig till välfärdsområdets äldreråd samt Kervos 
äldreråd att utse tre representanter bland sig till välfärdsområdets äldreråd. 
Välfärdsområdesstyrelsen beslutade även att Vanda och Kervo äldreråd är i kontakt 
med varandra och säkerställer att resultaten av välfärdsområdesvalet förverkligas i 
sammansättningen av välfärdsområdets äldreråd.

Vidare har välfärdsområdesstyrelsen på sitt sammanträde 16.8.2022 § 147 beslutat att

utse till välfärdsområdets äldreråd:
följande sex medlemmar från Vanda äldreråd: Anneli Karhunen, Raimo 
Huvila, Marja-Liisa Saares, Marja Leppänen, Timo Lahtinen, Markku 
Weckman och
följande tre medlemmar från Kervo äldreråd: Ulla Martikainen, Kaisu 
Mäkinen, Kauko Passi,

välja Raimo Huvila till äldrerådets ordförande och Marja-Liisa Saares till vice 
ordförande,
be Vanda äldreråd att föreslå sex ersättare bland sig till välfärdsområdets 
äldreråd samt Kervos äldreråd att utse tre ersättare bland sig till 
välfärdsområdets äldreråd. Vanda och Kervo äldreråd är i kontakt med varandra 
och säkerställer att resultaten av välfärdsområdesvalet förverkligas i 
sammansättningen av välfärdsområdets äldreråds ersättare. Ersättarna är 
personliga så i förslagen bör det framgå vem personerna föreslås bli ersättare 
för.

Efter detta har välfärdsområdesstyrelsen på sitt sammanträde 8.11.2022 § 231 utsett 
äldrerådets ersättare. Välfärdsområdesstyrelsen beslutade att utnämna följande 
personer till välfärdsområdets äldreråd:

1. sex personliga ersättare från Vanda äldreråd enligt följande:
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Ordinarie medlem  Personlig ersättare 
Raimo Huvila Seija Puha
Anneli Karhunen Håkan Sandell
Marja-Liisa Saares Taisto Mäntynen
Marja Leppänen Ari Martinaho
Markku Weckman Olli Korkalainen
Timo Lahtinen Kari Saari
2. tre personliga ersättare från Kervo äldreråd enligt följande:

Ordinarie medlem Personlig ersättare
Ulla Martikainen Heikki Manninen
Kaisu Mäkinen Martti Kajaste
Kauko Passi Marja-Terttu Nieminen
Därefter har välfärdsområdesstyrelsen på sitt sammanträde 17.1.2023§ 9 beslutat att 
bekräfta Kaisu Mäkinens avskedsansökan från sitt medlemskap i äldrerådet i Vanda 
och Kervo välfärdsområde och 28.2.2023 § 41 beslutat att i hennes ställe utse Mikko 
Raunio från Kervo äldreråd till ordinarie medlem i välfärdsområdets äldreråd.

Tidigare avtalad platsfördelning mellan äldreråden i Vanda och Kervo
Presidierna och sekreterarna för äldreråden i Vanda och Kervo träffades 14.6.2022 för 
att diskutera beslutspunkten § 110 om tillsättande av ett äldreråd för välfärdsområdet 
från välfärdsområdesstyrelsens sammanträde 7.6.2022. På sammanträdet 
behandlades utifrån välfärdsområdesvalets resultat en ”budordning” där partiernas 
resultat med jämförelsetal har listats.  

Enligt budordningen fördelas representanterna för Vanda äldreråd per parti enligt 
följande: 

– två (2) representanter för Samlingspartiet,
– två (2) representanter för Socialdemokraterna,
– en (1) representant för De Gröna, och
– en (1) representant för Sannfinländarna.

För att följa resultatet av välfärdsområdesvalet skulle platsfördelningen för Kervo 
äldreråd enligt parti vara följande: 

– en (1) representant för Samlingspartiet,
– en (1) representant för Vänsterförbundet och
– en (1) representant för Socialdemokraterna. 

Eftersom medlemmarna i Kervos äldreråd kommer från pensionärsföreningar och det 
inte finns officiella partier representerade i Kervo äldreråd, beaktas 
pensionärsföreningarna för Kervos del i platsfördelningen som partibundna 
föreningar, och Kervos representanter kommer därmed från: 

– Keravan kansalliset seniorit ry, 
– Keravan eläkeläiset ry, 
– Keravan eläkkeensaajat ry.

Martti Kajaste är ersättare i äldrerådet i Vanda och Kervo välfärdsområde och 
representant för Keravan Kristilliset Eläkeläiset ry.
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Beslutsförslag

Välfärdsområdesstyrelsen beslutar att

bekräfta Martti Kajastes avskedsansökan från uppdraget som ersättare i 
äldrerådet i Vanda och Kervo välfärdsområde,
be Kervo äldreråd att utse en ny medlem bland sig till välfärdsområdets äldreråd 
enligt den överenskomna platsfördelningen i Vandas och Kervos äldreråd.

Beslut
Beslutsförslaget antogs enhälligt utan diskussion.

Mer information om beslutet ges av välfärdsområdesdirektör Timo Aronkytö, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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Områdesstyrelsen, § 171,13.06.2023
Områdesstyrelsen, § 189, 22.08.2023

§ 189
Enheten för psykosociala tjänster för ungdomar Nuppi Kerava flyttas från adressen 
Kauppakaari 4 till Sampola servicecentrum (Kultasepänkatu 7)

VAKEDno-2023-1898

Områdesstyrelsen, 13.06.2023, § 171

Kompletterande material
1 Nuorten psykososiaalisten palvelujen toimipisteen Nuppi Keravan (Kauppakaari 4) 
tilapäinen sulkeminen ajalla 12.5.-11.7.2023

Asian valmistelija: lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimialajohtaja Hanna 
Mikkonen ja perheitä tukevien palvelujen palvelualuejohtaja Reetta Voutilainen

Perheitä tukevien palvelujen palvelualuejohtaja on viranhaltijapäätöksellään 13.5.2023 
§ 18 päättänyt, että nuorten psykososiaalisten palvelujen toimipiste Nuppi Kerava 
(Kauppakaari 4) suljetaan tilapäisesti ajalla 12.5.-11.7.2023. Päätöksessä on myös 
todettu toiminnan siirtyvän etätoiminnaksi ja väistötiloihin Sampolan 
palvelukeskukseen.

Päätöksessä on kuvattu asian taustaa seuraavasti: Nuorten psykososiaalisten 
palvelujen toimipisteessä Keravalla (Kauppakaari 4) on alkanut kattoremontti 
maaliskuun 2023 lopussa, joka on aiheuttanut voimakkaita sisäilma-, haju- ja 
meluhaittoja. Asiakas- ja työturvallisuus on todettu vaarantuneeksi, minkä vuoksi tilaa 
ei voida tällä hetkellä käyttää. Toiminta siirtyy remontin vuoksi etätoiminnaksi ja 
väistötiloihin Sampolan palvelukeskukseen (Kultasepänkatu 7). Myös lapsiperheiden 
psykososiaalisten palvelujen muita toimipisteitä hyödynnetään, jos se on nuorelle ja 
hänen perheelleen mahdollista. Urakoitsija on ilmoittanut, että remontti kestää noin 
neljä kuukautta.

Toimipisteen kiinteistön kattoremontti on alkanut maaliskuussa 2023 ja sen arvioitu 
kesto on neljä kuukautta. Kyseiseen toimipisteeseen suunnitellaan mahdollisesti 
sisäilmakartoitusta, mikä toteutuessaan viivästyttäisi tilan käyttöönottoa entisestään. 
Remontin valmistumisen tarkka aikataulu tai sisäilmakartoituksen toteutuminen eivät 
ole ajankohtaisesti tiedossa. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosäännön 33 
§:n kohdan 5 nojalla palvelualuejohtajan toimivaltaan kuuluu päättää toimipisteen 
tilapäisestä sulkemisesta tai siirrosta enintään kahden kuukauden ajaksi. Toimipisteen 
tilapäistä sulkemista tai siirtoa koskevia päätöksiä ei voida ketjuttaa tätä pidemmäksi 
ajaksi. Koska viranhaltijapäätös koskee vain aikaväliä 12.5.-11.7.2023, on 12.7.2023 
lukien tarvittavat jatkotoimenpiteet käsiteltävä aluehallituksessa. Tässä kohtaa 
esityksenä on delegoida lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimialajohtajalle 
toimivalta tehdä tarvittavat kesäaikaiset toimenpiteet, jotta toimipisteen avoin tilanne 
huomioiden ei tarvitse järjestää ylimääräistä aluehallituksen kokousta heinäkuussa. 
Tarvittaessa asia tuodaan 22.8.2023 pidettävän aluehallituksen käsiteltäväksi.

Beslutsförslag
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Aluehallitus päättää delegoida lasten, nuorten ja perheiden palvelujen 
toimialajohtajalle toimivallan päättää nuorten psykososiaalisten palvelujen 
toimipisteen Nuppi Keravan (Kauppakaari 4) mahdollisesta sulkemisesta ja muista 
tarvittavista toimenpiteistä aikavälille 12.7.-31.8.2023. Mikäli jatkotoimenpiteitä 
tarvitaan vielä 31.8.2023 jälkeen, asia tuodaan 22.8.2023 pidettävän aluehallituksen 
käsiteltäväksi.

Beslut
Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti keskustelun jälkeen.

Lisätietoja päätöksestä antaa hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkytö, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.

Områdesstyrelsen, 22.08.2023, § 189

Kompletterande material
1 Enheten för psykosociala tjänster för ungdomar Nuppi Kerava flyttas från adressen 
Kauppakaari 4 till Sampola servicecentrum (Kultasepänkatu 7)

Ärendets beredare: sektordirektören för barn, unga och familjer Hanna Mikkonen

Serviceområdeschefen för tjänster som stöder familjer har från sensommaren 2023 
med sitt tjänsteinnehavarbeslut 13.5.2023 § 18 beslutat att enheten för psykosociala 
tjänster för ungdomar Nuppi Kerava (Kauppakaari 4) ska stängas tillfälligt under 
perioden 12.5–11.7.2023 och att verksamheten under denna period övergår till 
distansverksamhet och flyttas till tillfälliga lokaler i Sampola servicecentrum. I beslutet 
beskrivs bakgrunden till ärendet på följande sätt: ”På enheten för psykosociala tjänster 
för ungdomar Nuppi Kerava (Kauppakaari 4) har en takrenovering påbörjats i slutet av 
mars 2023, vilket har orsakat allvarliga inomhuslufts-, lukt- och bullerproblem. 
Klientsäkerheten och arbetarskyddet har konstaterats vara äventyrade och utrymmet kan 
därför inte användas för tillfället. Verksamheten har under våren 2023 övergått till 
distansverksamhet och flyttats till tillfälliga lokaler i Sampola servicecentrum (Kultasep
änkatu 7). Även andra verksamhetsställen för psykosociala tjänster för barnfamiljer 
används, om det är möjligt för den unga och hens familj. Entreprenören har meddelat att 
renoveringen tar ungefär fyra månader.”

Med stöd av 33 § i förvaltningsstadgan för Vanda och Kervo välfärdsområde omfattar 
välfärdsområdesdirektörens befogenheter att fatta beslut om tillfällig stängning eller 
flyttning av verksamhetsställe för högst två månader. Beslut om tillfällig stängning 
eller flyttning av verksamhetsställe får inte länkas längre än så. Eftersom det tidigare 
tjänsteinnehavarbeslutet gällde endast perioden 12.5–11.7.2023, har nödvändiga 
fortsatta åtgärder från 12.7.2023 behandlats i välfärdsområdesstyrelsen 13.6.2023. 
Välfärdsområdesstyrelsen har på sitt sammanträde 13.6.2023 § 171 beslutat att 
delegera till sektordirektören för barn, unga och familjer befogenhet att besluta om 
eventuell stängning av enheten för psykosociala tjänster för ungdomar Nuppi Kerava 
(Kauppakaari 4) och andra nödvändiga fortsatta åtgärder under perioden 12.7–
31.8.2023. Om fortsatta åtgärder är nödvändiga ännu efter 31.8.2023 ska ärendet 
behandlas i välfärdsområdesstyrelsen 22.8.2023.
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Därefter har sektordirektören för barn, unga och familjer med sitt 
tjänsteinnehavarbeslut 10.7.2023 § 7 beslutat om fortsatt stängning så att

enheten för psykosociala tjänster för ungdomar Nuppi Kerava (Kauppakaari 4) 
stängs tillfälligt under perioden 12.7–31.8.2023,
konstatera att verksamheten fortgår i tillfälliga lokaler i Sampola servicecentrum 
och som distansverksamhet samt att verksamheten utnyttjar andra 
verksamhetsställen för psykosociala tjänster för unga i Vanda och Kervo 
välfärdsområde. 

Efter renoveringen har det konstaterats tillsammans med lokalcentralen att 
problemen i lokalerna på Kauppakaari 4 inte har förbättrats och att det inte är möjligt 
att fortsätta klientarbetet där. Välfärdsområdet har hyrt lokalen och hyresavtalet har 
en uppsägningstid på tre månader. Avsikten är att lämna lokalen. Sampola 
servicecentrum har ordnat ytterligare lokaler för psykosociala tjänster för ungdomar. 
Sampola servicecentrum finns i Kervo på adressen Kultasepänkatu 7 (avståndet till det 
gamla verksamhetsstället är 300 meter) De nya lokalerna finns på våning 3 och 4 i 
servicecentrumet och motsvarar med tanke på storleken och verksamheten behoven 
hos de psykosociala tjänsterna för unga. På lång sikt beaktas utvecklingen av lokaler 
för tjänster för unga som en del av planeringen av servicenätverket.

Beslutsförslag

Välfärdsområdesstyrelsen beslutar att

flytta enheten för psykosociala tjänster för ungdomar Nuppi Kerava från 
adressen Kauppakaari 4 till Sampola servicecentrum (Kultasepänkatu 7),
konstatera att avsikten är att lämna lokalerna på adressen Kauppakaari 4 inom 
uppsägningstiden för fastigheten.

Beslut
Beslutsförslaget antogs enhälligt utan diskussion.

Mer information om beslutet ges av välfärdsområdesdirektör Timo Aronkytö, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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Nationalspråksnämnden, § 22,08.08.2023
Områdesstyrelsen, § 190, 22.08.2023

§ 190
Samarbetsavtal mellan tvåspråkiga välfärdsområden om svenskspråkiga social- och 
hälsovårdstjänster

VAKEDno-2023-803

Nationalspråksnämnden, 08.08.2023, § 22

Bilagor
1 Liite 1_Bilaga 1_Yhteistyösopimus_Samarbetsavtalet

Bakgrund och lagstiftningsgrund

I Finland finns sju tvåspråkiga välfärdsområden: Östra Nylands, Mellersta 
Österbottens, Kymmenedalens, Västra Nylands, Vandas och Kervos, Egentliga Finlands 
och Österbottens välfärdsområde. Utöver dessa är Helsingfors stad och HUS-
sammanslutningen tvåspråkiga.

Social- och hälsovård ska i tvåspråkiga välfärdsområdens område ordnas på både 
finska och svenska så att kunderna blir betjänade på det språk de väljer, antingen 
finska eller svenska. (lag om ordnande av social- och hälsovård 29.6.2021/612, senare 
ordnandelagen, 5 §)

Enligt ordnandelagens 39 § ska de tvåspråkiga välfärdsområdena, Helsingfors stad 
och HUS-sammanslutningen ingå ett samarbetsavtal för att garantera att de 
svenskspråkigas språkliga rättigheter tillgodoses inom social- och hälsovården. I 
samarbetsavtalet ska det överenskommas om

arbetsfördelningen och samarbetet mellan de tvåspråkiga välfärdsområdena vid 
genomförandet av sådana social- och hälsovårdstjänster på svenska där det är 
nödvändigt för att se till att de språkliga rättigheterna tillgodoses utifrån hur 
krävande eller ovanlig uppgiften är eller hur stora kostnader den medför;
arbetsfördelningen och samarbetet i fråga om sådana social- och 
hälsovårdstjänster på svenska som det är ändamålsenligt att genomföra endast i 
en del av välfärdsområdena till följd av hur krävande eller ovanlig uppgiften är 
eller hur stora kostnader den medför;
det expertstöd som de tvåspråkiga välfärdsområdena ger varandra vid 
genomförandet av tjänster på svenska.
Samarbetsavtalet kan också gälla annan arbetsfördelning och annat samarbete.

 

Enligt ordnandelagens förarbete ”hänför sig bestämmelsen till avvecklingen av 
samkommunen Kårkulla, som ansvarar för den svenskspråkiga specialomsorgen, och 
till säkerställandet av att den svenskspråkiga specialomsorgen kan tryggas också i 
fortsättningen. Syftet med bestämmelsen är dock att säkerställa ordnandet också av 
andra svenskspråkiga tjänster som det har förekommit problem med och som kan 
säkerställas genom samarbete och arbetsfördelning.”

Förhållandet till annat samarbete och centraliserande
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Då man kommer överens om arbetsfördelning och annat samarbete gällande de 
svenskspråkiga tjänsterna behöver man beakta andra faktorer som berör helheten:

Genom samarbetsavtalet kan de tvåspråkiga välfärdsområdena inte avvika från 
vad som i ordnandelagen eller annan lag eller med stöd av lag föreskrivs om att 
centralisera uppgifterna (ordnandelagens 39 § 2 moment).
Det avtal som nu ingås ska samordnas med samarbetsavtalen för 
samarbetsområden för social- och hälsovården (ordnandelagens 39 § 2 
moment). Tvåspråkiga välfärdsområden finns på tre samarbetsområden: Södra 
Finlands, Västra Finlands och Norra Finlands samarbetsområden.
Västra Nylands välfärdsområde har getts uppgiften att stödja utvecklandet av de 
svenskspråkiga social- och hälsovårdstjänsterna i hela landet (ordnandelagens 
33 §).
Sociala områdets svenskspråkiga kompetenscenter (Ab Det finlandssvenska 
kompetenscentret inom det sociala området) har grundats för att utveckla 
sakkunskapen inom det sociala området för svenskspråkiga befolkningens 
behov (lag om kompetenscentrumverksamhet inom det sociala området 1 och 2 
§).

 

Beredningen av avtalet

Egentliga Finlands välfärdsområde har svarat för samordningen vid utarbetandet av 
samarbetsavtalet mellan de tvåspråkiga välfärdsområdena (ordnandelagens 39 § 3 
moment).

År 2022 utfördes med hjälp av en utomstående aktör (Nordic Healthcare Group) en 
utredning där man kartlade de tvåspråkiga välfärdsområdenas behov och möjligheter 
att samarbeta sinsemellan i genomförandet av svenskspråkig tjänsteproduktion. 
Slutrapporten publicerades i november 2022. Utredningen visade att de största 
möjligheterna till samarbete fanns inom expertstöd, rådgivning och vissa speciellt 
krävande tjänster, så som inom vissa boendetjänster.

Resultaten av utredningen har kommit till nytta vid beredningen och var och en 
organisation har kunnat uppdatera nulägesanalysen gällande behovet av 
svenskspråkiga social- och hälsovårdstjänster inom det egna området och 
möjligheterna att producera sådana till andra välfärdsområden.

Parterna (de tvåspråkiga välfärdsområdena, Helsingfors stad och HUS-
sammanslutningen) har under början av år 2023 tillsammans berett det avtalsutkast 
som finns som bilaga. 

Enligt ordnandelagen ska de tvåspråkiga välfärdsområdena höra social- och 
hälsovårdsministeriet (SHM) innan samarbetsavtalet godkänns. Ett preliminärt 
muntligt hörandetillfälle angående avtalsutkastet har hållits med SHM 3.5.2023. Vid 
hörandetillfället framförde SHM inga betydande förändringar i avtalet.

Efter hörandetillfället har ännu gjorts smärre ändringar i avtalsutkastet och angående 
dessa informeras enligt överenskommelse SHM.

Avtalets struktur och innehåll
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Samarbetsavtalet har utarbetats som ett ramavtal, där man kommer överens om de 
principer, med vilka de tvåspråkiga organisationerna sinsemellan kan ingå 
Serviceavtal. De tvåspråkiga organisationerna kan skriftligen avtala även om att flytta 
organiseringsansvaret för att trygga de svenskspråkiga tjänsterna.

Som bilaga till samarbetsavtalet finns en bilaga som uppdateras, ur vilken det framgår 
vilka svenskspråkiga tjänster var och en avtalspart kan erbjuda varandra eller vilka 
tjänster var och en avtalspart har behov av att köpa av andra välfärdsområden.

Hur samarbetsavtalet förverkligas följs upp och utvärderas årligen. I avtalet kommer 
man överens om att bilda en nätverksgrupp bestående av representanter för alla 
parter, vilken sammanträder minst fyra gånger i året.

Målsättningen är, att Parterna i samarbete definierar de förfaringssätt och mätare, 
genom vilka avtalets och de språkliga rättigheternas förverkligande utvärderas och 
följs upp. Nätverksgruppens centrala uppgift är att samordna och utveckla 
verksamheten. Nätverksgruppen upprätthåller en uppdaterad förteckning över de 
svenskspråkiga social- och hälsovårdstjänster, gällande vilka parterna har konstaterat 
att det finns behov av samarbete och vilka parterna erbjuder varandra.

Vidare följer varje avtalsparts nationalspråksnämnd upp hur avtalet förverkligas 
(välfärdsområdeslagen 33 § 4 moment).

Beslut om och godkännande av avtalet

Enligt ordnandelagen ska samarbetsavtalet godkännas av samtliga tvåspråkiga 
välfärdsområdens välfärdsområdesfullmäktige. För HUS-sammanslutningens del ska 
samarbetsavtalet godkännas av dess högsta beslutande organ. För Helsingfors stads 
del ska samarbetsavtalet godkännas av dess fullmäktige.

I enlighet med välfärdsområdeslagens 33 § 4 moment har nationalspråksnämnden till 
uppgift att lämna utlåtande om avtalet till välfärdsområdesfullmäktige.

Om de tvåspråkiga välfärdsområdena inte når enighet om innehållet i 
samarbetsavtalet eller om innehållet i avtalet inte säkerställer att de svenskspråkigas 
språkliga rättigheter tillgodoses inom social- och hälsovården, får statsrådet besluta 
om innehållet i avtalet. Statsrådets beslut bereds vid social- och hälsovårdsministeriet. 
Statsrådets beslut om samarbetsavtalet mellan de tvåspråkiga välfärdsområdena 
förblir i kraft tills välfärdsområdena har ingått ett nytt avtal.

Beslutsförslag

Föredragande:

Kati Liukko: Direktör, sektorn för hälso- och sjukvårdstjänster, kati.liukko@vakehyva.fi.

Nationalspråksnämnden fattar beslut om att som sitt utlåtande till 
välfärdsområdesfullmäktige avge följande:

Nationalspråksnämnden anser, att det bifogade samarbetsavtalet är ändamålsenligt 
och föreslår att avtalet godkänns.

Beslut
Nationalspråksnämnden beslöt att som sitt utlåtande till välfärdsområdesfullmäktige 
avge följande:
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Nationalspråksnämnden anser, att det bifogade samarbetsavtalet är ändamålsenligt 
och föreslår att avtalet godkänns.

Mer information om beslutet ges av nationalspråksnämndens föredragande Kati 
Liukko, kati.liukko@vakehyva.fi.

Områdesstyrelsen, 22.08.2023, § 190

Bilagor
1 SV_Kaksikielisten hyvinvointialueiden yhteistyösopimus_21.6.2023_korjattu 
16.8.2023.pdf
2 Kaksikielisten hyvinvointialueiden yhteistyösopimus_21.6.2023_korjattu 16.8.2023.
pdf
3 Liite 1_Bilaga 1_Yhteistyösopimus_Samarbetsavtalet

Kompletterande material
1 Vanda och Kervo välfärdsområdes nationalspråksnämnds utlåtande om 
samarbetsavtalet mellan de tvåspråkiga välfärdsområdena.pdf

Beredare: sakkunnig inom förvaltningen Paulina Åhlgren

Bakgrund och rättslig grund

I Finland finns sju tvåspråkiga välfärdsområden: Välfärdsområdena i Östra Nyland, 
Mellersta Nyland, Kymmenedalen, Västra Nyland, Vanda och Kervo, Egentliga Finland 
och Österbotten. Utöver dessa är Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen 
tvåspråkiga.

Social- och hälsovård ska i tvåspråkiga välfärdsområdens område ordnas på både 
finska och svenska så att kunderna blir betjänade på det språk de väljer, antingen 
finska eller svenska. (lag om ordnande av social- och hälsovård 29.6.2021/612, nedan 
ordnandelagen, 5 §)

Enligt 39 § i ordnandelagen ska de tvåspråkiga välfärdsområdena, Helsingfors stad 
och HUS-sammanslutningen ingå ett samarbetsavtal för att garantera att de 
svenskspråkigas språkliga rättigheter tillgodoses inom social- och hälsovården. I 
samarbetsavtalet ska det överenskommas om

arbetsfördelningen och samarbetet mellan de tvåspråkiga välfärdsområdena vid 
genomförandet av sådana social- och hälsovårdstjänster på svenska där det är 
nödvändigt för att se till att de språkliga rättigheterna tillgodoses utifrån hur 
krävande eller ovanlig uppgiften är eller hur stora kostnader den medför,
arbetsfördelningen och samarbetet i fråga om sådana social- och 
hälsovårdstjänster på svenska som det är ändamålsenligt att genomföra endast i 
en del av välfärdsområdena till följd av hur krävande eller ovanlig uppgiften är 
eller hur stora kostnader den medför,
det expertstöd som de tvåspråkiga välfärdsområdena ger varandra vid 
genomförandet av tjänster på svenska.

Samarbetsavtalet kan också gälla annan arbetsfördelning och annat samarbete.
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Enligt ordnandelagens förarbete ”hänför sig bestämmelsen till avvecklingen av 
samkommunen Kårkulla, som ansvarar för den svenskspråkiga specialomsorgen, och 
till säkerställandet av att den svenskspråkiga specialomsorgen kan tryggas också i 
fortsättningen. Syftet med bestämmelsen är dock att säkerställa ordnandet också av 
andra svenskspråkiga tjänster som det har förekommit problem med och som kan 
säkerställas genom samarbete och arbetsfördelning.”

Förhållandet till annat samarbete och centraliserande

Då man kommer överens om arbetsfördelning och annat samarbete gällande de 
svenskspråkiga tjänsterna behöver man beakta andra faktorer som rör helheten:

Genom samarbetsavtalet kan de tvåspråkiga välfärdsområdena inte avvika från 
vad som i ordnandelagen eller annan lag eller med stöd av lag föreskrivs om att 
centralisera uppgifterna. (39 § 2 mom. i ordnandelagen).
Det avtal som nu ingås ska samordnas med samarbetsavtalen för 
samarbetsområden för social- och hälsovården (39 § 2 mom. i ordnandelagen). 
Tvåspråkiga välfärdsområden finns på tre samarbetsområden: Södra Finlands, 
Västra Finlands och Norra Finlands samarbetsområden.
Västra Nylands välfärdsområde har getts uppgiften att stödja utvecklandet av de 
svenskspråkiga social- och hälsovårdstjänsterna i hela landet (33 § i 
ordnandelagen).
Sociala områdets svenskspråkiga kompetenscenter (Ab Det finlandssvenska 
kompetenscentret inom det sociala området) har grundats för att utveckla 
sakkunskapen inom det sociala området för svenskspråkiga befolkningens 
behov (1 och 2 § i lagen om kompetenscentrumverksamhet inom det sociala 
området).

 

Beredningen av avtalet

Egentliga Finlands välfärdsområde har svarat för samordningen vid utarbetandet av 
samarbetsavtalet mellan de tvåspråkiga välfärdsområdena (39 § 3 mom. i 
ordnandelagen).

År 2022 utfördes med hjälp av en utomstående aktör (Nordic Healthcare Group) en 
utredning där man kartlade de tvåspråkiga välfärdsområdenas behov och möjligheter 
att samarbeta sinsemellan i genomförandet av svenskspråkig tjänsteproduktion. 
Slutrapporten publicerades i november 2022. Utredningen visade att de största 
möjligheterna till samarbete fanns inom expertstöd, rådgivning och vissa speciellt 
krävande tjänster, såsom boendetjänster.

Resultaten av utredningen har kommit till nytta vid beredningen av avtalet och varje 
organisation har kunnat uppdatera nulägesanalysen gällande behovet av 
svenskspråkiga social- och hälsovårdstjänster inom det egna området och 
möjligheterna att producera sådana till andra välfärdsområden.

Parterna (de tvåspråkiga välfärdsområdena, Helsingfors stad och HUS-
sammanslutningen) har under början av 2023 tillsammans berett det avtalsutkast 
som finns som bilaga.

Enligt ordnandelagen ska de tvåspråkiga välfärdsområdena höra social- och 
hälsovårdsministeriet (SHM) innan samarbetsavtalet godkänns. Ett preliminärt 
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muntligt hörandetillfälle angående avtalsutkastet har hållits med SHM 3.5.2023. Vid 
hörandetillfället framförde SHM inga betydande förändringar i avtalet.

Efter hörandetillfället har mindre ändringar gjorts i avtalsutkastet och enligt 
överenskommelse informeras SHM om dessa.

Avtalets struktur och innehåll

Samarbetsavtalet har utarbetats som ett ramavtal, där man kommer överens om de 
principer med vilka de tvåspråkiga organisationerna sinsemellan kan ingå serviceavtal. 
De tvåspråkiga organisationerna kan skriftligen avtala även om att flytta 
organiseringsansvaret för att trygga de svenskspråkiga tjänsterna.

Som bilaga till samarbetsavtalet finns en bilaga som uppdateras, ur vilken det framgår 
vilka svenskspråkiga tjänster varje avtalspart kan erbjuda varandra eller vilka tjänster 
varje avtalspart har behov av att köpa av andra välfärdsområden.

Hur samarbetsavtalet förverkligas följs upp och utvärderas årligen. I avtalet kommer 
man överens om att bilda en nätverksgrupp bestående av representanter för alla 
parter, som sammanträder minst fyra gånger per år.

Målsättningen är att parterna i samarbete definierar de förfaringssätt och mätare, 
genom vilka avtalets och de språkliga rättigheternas förverkligande utvärderas och 
följs upp. Nätverksgruppens centrala uppgift är att samordna och utveckla 
verksamheten. Nätverksgruppen upprätthåller en uppdaterad förteckning över de 
svenskspråkiga social- och hälsovårdstjänster, gällande vilka parterna har konstaterat 
att det finns behov av samarbete och vilka parterna erbjuder varandra.

Vidare följer varje avtalsparts nationalspråksnämnd upp hur avtalet förverkligas (33 § 
4 mom. i lagen om välfärdsområden).

Beslut om och godkännande av avtalet

Enligt ordnandelagen ska samarbetsavtalet godkännas av samtliga tvåspråkiga 
välfärdsområdens välfärdsområdesfullmäktige. För HUS-sammanslutningens del ska 
samarbetsavtalet godkännas av dess högsta beslutande organ. För Helsingfors stads 
del ska samarbetsavtalet godkännas av dess fullmäktige.

Enligt 33 § 4 mom. i lagen om välfärdsområden har nationalspråksnämnden till 
uppgift att lämna utlåtande om avtalet till välfärdsområdesfullmäktige.

Om de tvåspråkiga välfärdsområdena inte når enighet om innehållet i 
samarbetsavtalet eller om innehållet i avtalet inte säkerställer att de svenskspråkigas 
språkliga rättigheter tillgodoses inom social- och hälsovården, får statsrådet besluta 
om innehållet i avtalet. Statsrådets beslut om samarbetsavtalet mellan de tvåspråkiga 
välfärdsområdena förblir i kraft tills välfärdsområdena har ingått ett nytt avtal.

Nationalspråksnämnden i Vanda och Kervo välfärdsområde har på sitt sammanträde 
16.5.2023 § 17 behandlat samarbetsavtalet och har i sitt utlåtande gett anvisningar 
om beredningen av samarbetsavtalet. Sedermera har nationalspråksnämnden på sitt 
sammanträde 8.8.2023 § 22 på nytt behandlat samarbetsavtalet mellan de 
tvåspråkiga välfärdsområdena och fattat beslut om att som sitt utlåtande till 
välfärdsområdesfullmäktige avge följande:
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Nationalspråksnämnden anser att det bifogade samarbetsavtalet om svenskspråkiga 
social- och hälsovårdstjänster är ändamålsenligt och föreslår att avtalet godkänns.

Efter nationalspråksnämndens behandling 8.8.2023 har det första stycket i kapitel 5 i 
avtalet ändrats och lyder enligt följande: ”Detta avtal träder i kraft när alla parter har 
undertecknat det. Avtalet gäller tills vidare.” (tidigare lydelse ”Detta avtal träder i kraft 
1.9.2023 och gäller tills vidare”).

Beslutsförslag

Välfärdsområdesstyrelsen föreslår för välfärdsområdesfullmäktige att fullmäktige 
beslutar att godkänna det bifogade samarbetsavtalet angående svenskspråkiga social- 
och hälsovårdstjänster vid tvåspråkiga välfärdsområden. 

Mötesbehandling
Ledamoten i välfärdsområdesstyrelsen Marja Ahava och ersättaren Jouni Tirkonen 
anmälde jäv på grund av anställningsförhållande och lämnade sammanträdet under 
behandlingen av ärendet och beslutsfattandet kl. 9.51. De återvände till 
sammanträdet efter beslutsfattandet klockan 9.52. 

---------------------------

Senare under sammanträdet uppdagades ett bearbetningsfel i denna ärendepunkt 
(ingen ny protokolljusterare för ärendet hade valts i Marja Ahavas, som var 
protokolljusterare för sammanträdet, ställe), varför välfärdsområdesstyrelsen 
beslutade att behandla denna ärendepunkt på nytt.

Ledamoten i välfärdsområdesstyrelsen Marja Ahava och ersättaren Jouni Tirkonen 
anmälde jäv på grund av anställningsförhållande och lämnade sammanträdet under 
behandlingen av ärendet och beslutsfattandet kl. 10.49. Välfärdsområdesstyrelsen 
beslutade enhälligt att välja Tanja Aidanjuuri till protokolljusterare för ärendet i Marja 
Ahavas ställe. Beslutsförslaget antogs enhälligt utan diskussion. Marja Ahava och Jouni 
Tirkkonen återvände till sammanträdet efter beslutsfattandet klockan 10.50.

Beslut
Välfärdsområdesstyrelsen föreslog enhälligt för välfärdsområdesfullmäktige att 
fullmäktige beslutar att godkänna det bifogade samarbetsavtalet angående 
svenskspråkiga social- och hälsovårdstjänster vid tvåspråkiga välfärdsområden. 

Mer information om beslutet ges av välfärdsområdesdirektör Timo Aronkytö, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§ 191
Godkännande av grunderna för intern kontroll och riskhantering

VAKEDno-2023-3017

Bilagor
1 Sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet, aluehallitus 22.8.2023.pdf

Ärendets beredare: stf. förvaltningsdirektör Riikka Liljeroos

Intern kontroll och riskhantering är en del av välfärdsområdets ledningssystem och ett 
verktyg för ledarskapet. Målet med den interna kontrollen och riskhanteringen är att

främja god förvaltning och högklassigt ledarskap, förebygga och kontrollera hot, dra 
nytta av möjligheter och styrkor samt kontinuerligt utveckla verksamheten och 
säkerställa att verksamheten är resultatrik.

Enligt 22 § 2 mom. 7 punkten i lagen om välfärdsområden (611/2021) fattar 
välfärdsområdesfullmäktige beslut om grunderna för den interna kontrollen och 
riskhanteringen.

I Vanda och Kervo välfärdsområde har grunderna för den interna kontrollen och 
riskhanteringen tidigare inkluderats som en del av

välfärdsområdets förvaltningsstadga, som välfärdsområdesfullmäktige har godkänt 
för första gången på sitt första sammanträde 8.3.2022 §4 och som har uppdaterats 
flera gånger under 2022–2023. I det bifogade förslaget till grunderna för intern 
kontroll och riskhantering inom välfärdsområdet har man samlat dessa i ett separat 
dokument som kompletterar det som står i

förvaltningsstadgan och samlar grunderna för intern kontroll och riskhantering. Som 
bilaga finns dessutom välfärdsområdets gällande förvaltningsstadga (godkänd i 
välfärdsområdesstyrelsen 12.6.2023 § 54).

I grunderna för den interna kontrollen och riskhanteringen beskrivs följande 
delområden:

Intern kontroll och riskhantering som en del av välfärdsområdets lednings- och 
förvaltningssystem
Lagstiftningsgrund för intern kontroll och riskhantering
Begrepp och mål som gäller den interna kontrollen och riskhanteringen
Grunderna för den interna kontrollen och riskhanteringen i välfärdsområdets 
förvaltningsstadga
Redovisningsskyldighet och de redovisningsskyldigas ansvar för ordnande och 
fortsatt upprätthållande av intern kontroll och riskhantering
Utvärdering och rapportering inom intern kontroll och riskhantering
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Grunderna för den interna kontrollen och riskhanteringen gäller Vanda och Kervo 
välfärdsområdes alla organ, ledning och chefer samt all verksamhet som 
välfärdsområdet är ansvarigt för i och med ägarskap, styrnings- och tillsynsansvar 
samt övriga förpliktelser.

Efter detta är avsikten att man för välfärdsområdesstyrelsen under hösten 2023 
bereder noggrannare anvisningar och tillvägagångssätt för intern kontroll och 
riskhantering och godkännandet av dessa hör till välfärdsområdesstyrelsens 
befogenheter enligt 93 § i förvaltningsstadgan.

Beslutsförslag

Välfärdsområdesstyrelsen beslutar att föreslå för välfärdsområdesfullmäktige att 
fullmäktige beslutar att godkänna grunderna för intern kontroll och riskhantering i 
Vanda och Kervo välfärdsområde i enlighet med bilagan.

Beslut
Beslutsförslaget antogs enhälligt utan diskussion.

Mer information om beslutet ges av välfärdsområdesdirektör Timo Aronkytö, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§ 192
Avgivande av utlåtande till Helsingfors förvaltningsdomstol angående områdesfullmäktiges 
beslut 14.3.2023 § 17 (upphörande av förtroendeuppdrag för en förtroendevald som har 
förlorat sin valbarhet)

VAKEDno-2023-2983

Bilagor
1 Aluevalitus 18.4.2023 koskien aluevaltuuston päätöstä 14.3.2023 § 17
Sekretessbelagd, Julkisuuslaki (621/1999) § 24 1 mom. kohta 31
2 Lausunto aluevalituksen johdosta asiassa 1921_03.04.04.04.09_2023

Kompletterande material
1 Helsingin hallinto-oikeuden korjattu_lausuntopyyntö_5.6.2023
2 Aluevalituksen liite 1, Valituksenalainen päätös 14.3.2023
3 Aluevalituksen liite 2, Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen lähetetty sähköposti 
2.1.2023
4 Aluevalituksen liite 3, Valtiovarainministeriön kirje 23.11.2022
5 Aluevalituksen liite 4, Kuntaliiton ohjeistus aluehallituksen jääviyskysymyksestä
6 Aluevalituksen liite 5, Lausunto, Lääkäriliitto 28.9.2022
7 Lausunnon liite 1, Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen aluevaltuuston päätös 
8.3.2022 § 4
8 Lausunnon liite 2, Päätösversio Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen 
hallintosäännöstä 8.3.2022
9 Lausunnon liite 3, SOTE-muutostuki, usein kysytyt kysymykset, Kuntaliiton Internet-
sivut, päivitetty 12.8.2023
10 Lausunnon liite 4, Valtiovarainministeriön kirje hyvinvointialueille 23.11.2022
11 Lausunnon liite 5, Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosääntö 14.3.2023
12 Lausunnon liite 6, Diat aluevaltuuston selostustilaisuudesta 2.2.2023
13 Lausunnon liite 7, Hyvinvointialueelta luottamushenkilöille lähetetty sähköposti 
11.10.2022
14 Lausunnon liite 8, Hyvinvointialueelta luottamushenkilöille lähetetty sähköposti 
2.1.2023
15 Lausunnon liite 9, Ohjeistus 18.2.2022 Lisäaineistoa jaostoista, vaalikelpoisuudesta 
ja esteellisyydestä

Ärendets beredare: jurist Tiia Tuovinen

Bakgrund

Vanda och Kervo välfärdsområdes välfärdsområdesfullmäktige har vid sitt 
sammanträde 14.3.2023 § 17 beslutat att konstatera att Eve Rämös 
förtroendeuppdrag i sektionen för hälsovårdstjänster i Vanda och Kervo 
välfärdsområde har upphört och utse i hennes ställe en ny ledamot i sektionen för 
hälsovårdstjänster fram till slutet av verksamhetsperioden. Ett välfärdsområdesbesvär 
över beslutet har anförts 18.4.2023 till Helsingfors förvaltningsdomstol, som 5.6.2023 
har bett välfärdsområdesstyrelsen i Vanda och Kervo skaffa ett utlåtande om 
välfärdsområdesbesväret från välfärdsområdesfullmäktige. Tidsfristen för utlåtandet 
var 17.7.23023, men på begäran av välfärdsområdet har tidsfristen förlängts till 
12.9.2023.
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Det centrala innehållet i välfärdsområdesbesväret

I välfärdsområdesbesväret har man krävt att beslutet upphävs i sin helhet eftersom 
det strider mot lagen. Dessutom har man krävt att välfärdsområdet ersätter 
eventuella rättegångskostnader i ärendet.

Personen som anfört välfärdsområdesbesväret har i besväret beaktat att vissa andra 
välfärdsområden skulle ha kommit till en annan tolkning gällande rätten till inflytande. 

Personen som anfört välfärdsområdesbesväret har lyft fram rätten till arbete (18 §) 
samt rätten till inflytande och rösträtt (§ 14) enligt grundlagen (731/1999). 
Rättigheterna som regleras i grundlagen kan endast begränsas uttryckligen genom 
lagen och bestämmelser som begränsar grundläggande rättigheter måste enligt 
principen för konstitutionell tolkning tolkas restriktivt.

Personen som anfört välfärdsområdesbesväret har påpekat att det i 
Kommunförbundets anvisningar angående tolkningen av lagstiftningen konstateras 
att ”i gränsfall anses personen vara valbar”. Tolkningen av lagen måste baseras på 
lagens ordalydelse, syfte, förarbete och de anvisningar som ges av grundlagsutskottet, 
till exempel uppmaningen att följa principen om konstitutionell tolkning.

Personen som anfört välfärdsområdesbesväret har framfört att 
välfärdsområdesfullmäktiges beslut 14.3.2023 § 17 grundar sig till stor del på 
Kommunförbundets anvisning, enligt vilken ”en person som organisatoriskt lyder 
under välfärdsområdesstyrelsen kan samtidigt inte fungera som ledamot eller 
ersättare i välfärdsområdesstyrelsen eller ledamot eller ersättare i en sektor som är 
underställd välfärdsområdesstyrelsen.” Enligt beslutet avses med de personer som 
arbetar i Vanda och Kervo välfärdsområde och som organisatoriskt lyder under 
välfärdsområdesstyrelsen alla personer som har ett anställningsförhållande i 
välfärdsområdet. Tolkningen, enligt vilken ordalydelsen i lagen om välfärdsområden ”
lyder direkt under välfärdsområdesstyrelsen” har ersatts med ”organisatoriskt lyder 
under välfärdsområdesstyrelsen” utan motiveringar, motsvarar inte ordalydelsen i 
lagen eller i förarbetena till lagen. Denna tolkning, som inte grundar sig på lagens 
ordalydelse, har enligt personen som anfört välfärdsområdesbesväret utvidgats 
ytterligare, så att den senare i beslutet anses innebära alla anställda ”som lyder under 
välfärdsområdesstyrelsen”. Det är därmed fråga om en vinklad tolkning som inte 
grundar sig på lagen och som strider mot grundlagen.

Ordet ”omedelbart” kan inte automatiskt anses avse nämnder eller andra organ i 
organisatoriska termer, men i strukturen för beslutsfattande brukar omedelbarhet 
förstås som en hänvisning till beslutsnivåer, där varje steg i organisationen kan utgöra 
sin egen nivå med sina egna positionsbaserade befogenheter. Således har en vanlig 
linjearbetare, som inte kan betraktas som en chef som ansvarar för driften av ett 
autonomt välfärdsområde, en indirekt position på flera nivåer.

Enligt en sådan tolkning som inte grundar sig på lagens ordalydelse förlorar ordet ”
omedelbart” således sin betydelse. Det är en välkänd princip för lagtolkning att inget 
ord är betydelselöst. Detta betonas särskilt om ett sådant ord, om det tolkas som 
betydelselöst, skulle begränsa utövandet av individens grundläggande rättigheter.
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Att utvidga tolkningen av lagens ordalydelse är inte förenligt med principerna för 
konstitutionell tolkning. Inte heller i finansministeriets brev ges någon utvidgad 
tolkning av omedelbarhet enligt Kommunförbundets anvisning.

Inte heller det faktum att lagen delvis har kopierats från kommunallagen (410/2015), 
berättigar till tolkning i strid med grundlagen. Att korrigera fel i lagstiftningen genom 
att tolka grundlagen till nackdel för den enskilde är en ohållbar tanke ur rättsstatligt 
perspektiv.

Sammanfattningsvis har personen som anfört välfärdsområdesbesväret krävt att 
välfärdsområdesfullmäktiges beslut upphävs och att förtroendepersonens valbarhet 
träder i kraft på nytt. Kommunförbundets tolkning, som ligger till grund för beslutet, 
strider mot grundlagen och överensstämmer inte med ordalydelsen i lagen om 
välfärdsområden. Personen som anfört välfärdsområdesbesväret hänvisar i sin bilaga 
även till Finlands Läkarförbunds begäran om ett sakkunnigutlåtande om ärendet.

Dessutom konstaterar personen som anfört välfärdsområdesbesväret att enligt 
principen om konstitutionell tolkning kan man hitta sätt med vilka rätten till inflytande 
inte begränsas helt och hållet, utan till exempel så att rätten att delta i beslutsfattande 
under välfärdsområdesstyrelsen begränsas i enskilda fall och endast när personen 
har skäl att förklara sig själv jävig med hänsyn till sin ställning och en eventuell 
intressekonflikt.

Välfärdsområdesbesväret finns som bilaga till detta beslutsförslag och dess bilagor 
bifogas till detta beslutsförslag. Välfärdsområdesbesväret är delvist sekretessbelagt 
(lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999) 24 § 1 mom. punkt 
31) och innehåller även andra personuppgifter. De väsentliga delarna sammanfattas 
därför i denna framställningstext.

Utlåtande till välfärdsområdesbesväret

Ett förslag till välfärdsområdesfullmäktiges utlåtande finns som offentlig bilaga till 
detta beslutsförslag och dess bilagor bifogas till detta beslutsförslag. I utlåtandet 
anges att Vanda och Kervo välfärdsområdesfullmäktiges beslut 14.3.2023 § 17 har i sin 
helhet följt den nuvarande lagstiftningen och att välfärdsområdesfullmäktige har 
använt sina befogenheter i den utsträckning som lagen kräver. Regleringar i 
valbarheten bör vara motiverade och mer noggrant definierade, så att 
välfärdsområdet skulle ha möjlighet att tolka personalens valbarhet beroende på 
deras uppgiftsbeskrivning.

Välfärdsområdesfullmäktiges beslut 14.3.2023 § 17 ska inte upphävas på grund av 
välfärdsområdesbesväret och välfärdsområdesbesväret ska avslås.

Beslutsförslag

Välfärdsområdesstyrelsen föreslår för välfärdsområdesfullmäktige att fullmäktige 
beslutar avgiva utlåtandet med bilagor i bilaga 2 till Helsingfors förvaltningsdomstol 
angående välfärdsområdesbesvär över fullmäktiges beslut 14.3.2023 § 17 
(upphörande av förtroendeuppdrag för en förtroendevald som har förlorat sin 
valbarhet).

Mötesbehandling
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Välfärdsområdesstyrelsens andra vice ordförande Tanja Aidanjuuri anslöt sig till 
sammanträdet medan ärendet behandlades, klockan 10.05.

Beslut
Beslutsförslaget antogs enhälligt efter diskussion.

Mer information om beslutet ges av välfärdsområdesdirektör Timo Aronkytö, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§ 193
Inrättande av tjänster för välfärdsområdets olika sektorer från 1.9.2023

VAKEDno-2023-1013

Kompletterande material
1 Koonti perustettavista viroista 1.9.2023 lukien.pdf

Ärendets beredare: personaldirektör Anne Sivula 

Välfärdsområdesfullmäktige beslutar i enlighet med 50 § i förvaltningsstadgan för 
Vanda och Kervo välfärdsområde om inrättande och indragning av tjänsterna som 
välfärdsområdesdirektör och sektordirektör samt om ändring av beteckningarna för 
dem. Välfärdsområdesstyrelsen beslutar om inrättande och indragning av övriga 
tjänster samt om ändring av beteckningarna för dem. Sektordirektören beslutar, med 
beaktande av vad som särskilt har föreskrivits eller bestämts, om ändring av 
behörighetsvillkoren för tjänster för de tjänsteinnehavare som lyder under hen. 
Välfärdsområdesfullmäktige beslutar om behörighetsvillkoren för tjänsten som 
välfärdsområdesdirektör. Behörighetsvillkoren för övriga tjänster avgörs när 
tjänsterna inrättas. Räddningsnämnden beslutar om de ärenden som berör 
räddningsverket enligt det som anges i 24 §. 

Sektorerna har lämnat förslag till personalförvaltningen om följande ändringar av 
antalet befattningar för dessa tjänster: 

Två tjänster som socialarbetare ändras till tjänster som specialsocialledare 
(sektorn för vuxensocialarbete och funktionshinderservice, serviceområdet för 
funktionshinderservice)   
Två befattningar som servicehandledare ändras till tjänster (sektorn för 
äldreservice, serviceområdet för service för att bo hemma) 
Två befattningar som invandrarhandledare ändras till tjänster som 
socialhandledare (sektorn för vuxensocialarbete och funktionshinderservice, 
serviceområdet för tjänster för vuxensocialarbete) 
En tjänst som chef för socialt arbete ändras till en tjänst som kvalitetsansvarig 
(sektorn för koncerntjänster, serviceområdet för organiseringsstöd och 
upphandling) 
En tjänst som inköpschef ändras till en tjänst som kvalitetsansvarig (sektorn för 
koncerntjänster, serviceområdet för organiseringsstöd och upphandling) 
En tjänst som specialsocialhandledare ändras till en tjänst som sakkunnig inom 
kvalitetskontroll (sektorn för koncerntjänster, serviceområdet för 
organiseringsstöd och upphandling) 
En tjänst som kvalitetsexpert ändras till en tjänst som sakkunnig inom 
kvalitetskontroll (sektorn för koncerntjänster, serviceområdet för 
organiseringsstöd och upphandling) 

 

Ändringarna av tjänsterna har behandlats med sektordirektörerna och de ställer sig 
positiva till förslagen. Personaltjänsterna föreslår att välfärdsområdesstyrelsen 
genomför ovan nämnda ändringar av tjänsterna i välfärdsområdet. En 
sammanställning av tjänsterna som ska inrättas finns som bilaga.
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Personalstrukturen i välfärdsområdet har skapats genom en sammanslagning och 
uppfyller inte helt servicebehovet. Personalstrukturen måste även förnyas i takt med 
att tjänsterna utvecklas. Antalet anställda kan dessutom inte ökas mycket mer, vilket 
är anledningen till att en kontinuerlig översyn av personalstrukturen är nödvändig. Av 
dessa skäl finns det flera ändringsbehov för tjänster och anställningar i 
arbetsavtalsförhållande i detta förslag och även i fortsättningen. 

Behörighetsvillkoren för tjänsterna följer av lagstiftningen, tjänste- och 
arbetskollektivavtalen och servicebehovet. När tjänsterna inrättas är det viktigt att 
behörighetsvillkoren är i linje med ovan nämnda instruktioner. I varje 
rekryteringssituation anges dock rekryteringskriterierna i utlysningen av tjänsten. De 
inriktas på tillsättningen av tjänsterna enligt varje situation och de aktuella behoven. 
De behörighetskriterier som är knutna till tjänsterna måste därför ge utrymme för 
olika profileringar beroende på situation och därför är det inte rimligt att tillämpa för 
strikta behörighetskriterier. På så sätt kan man bredda urvalet av potentiella sökande, 
vilket är viktigt när det råder personalbrist i många arbetsuppgifter.  

 

Allmänna bestämmelser om inrättandet av tjänster i välfärdsområdet 

Enligt § 92 i lagen om välfärdsområden står de anställda hos ett välfärdsområde i 
tjänsteförhållande eller arbetsavtalsförhållande till välfärdsområdet. I fråga om 
tjänsteförhållanden och arbetsavtalsförhållanden och tjänste- och arbetskollektivavtal 
i välfärdsområdena gäller vad som föreskrivs särskilt. Uppgifter i vilka offentlig makt 
utövas sköts i tjänsteförhållande. För en sådan uppgift inrättas en tjänst. Av grundad 
anledning kan en person dock för en sådan uppgift anställas i tjänsteförhållande 
också utan att en tjänst inrättas för uppgiften.  

Vidare i enlighet med § 93 1 mom. i lagen om välfärdsområden fattas beslut om att 
inrätta eller dra in tjänster av välfärdsområdesfullmäktige eller ett annat organ som 
anges i välfärdsområdets förvaltningsstadga. Med stöd av 50 § i förvaltningsstadgan 
för Vanda och Kervo välfärdsområde ingår inrättandet av tjänster samt beslut om 
behörighetsvillkoren för tjänsten i välfärdsområdesstyrelsens befogenheter. Tjänster 
som inrättas i Vanda och Kervo välfärdsområde är gemensamma för välfärdsområdet. 

Enligt 125 § 2 mom. i Finlands grundlag är de allmänna utnämningsgrunderna för 
offentliga tjänster skicklighet, förmåga och beprövad medborgerlig dygd. Enligt 6 § i 
lagen om tjänsteinnehavare i kommuner och välfärdsområden ska den som anställs i 
ett tjänsteförhållande dessutom ha särskilt föreskriven eller av kommunen eller 
välfärdsområdet bestämd särskild behörighet. En person kan anställas i 
tjänsteförhållande för viss tid oberoende av de särskilda behörighetsvillkoren, om det 
föreskrivs särskilt om det eller kommunen eller välfärdsområdet av särskilda skäl 
beslutar något annat i ett enskilt fall. Endast personer som fyllt 18 år kan anställas i 
tjänsteförhållande.  

Välfärdsområdet kan med sitt beslut skärpa behörighetskraven som föreskrivs i lagen 
eller förordningen. Däremot kan behörighetskraven inte lättas efter beslut av 
välfärdsområdet. Om inga behörighetskrav föreskrivs i lag eller förordning, ska den 
behöriga myndigheten inom välfärdsområdet överväga ändamålsenliga 
behörighetskrav för tjänsten. Behörighetskraven för tjänsten kan fastställas med 
bestämmelser i förvaltningsstadgan, när tjänsten inrättas eller genom separata beslut. 
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Befogenheten att fatta beslut om behörighetskrav inkluderar även ändring av 
behörighetskraven. 

Enligt § 56 i välfärdsområdets förvaltningsstadga beslutar välfärdsområdesfullmäktige 
om val av välfärdsområdesdirektören och sektordirektörerna. 
Välfärdsområdesdirektören väljer dem som är direkt underställda hen som inte är 
sektordirektörer. Dessutom fattar välfärdsområdesdirektören beslut om den som ska 
sköta en ledig tjänst som sektordirektör. Sektordirektören, serviceområdeschefen och 
uppgiftsområdeschefen väljer den personal som är underställd dem. Vid anställning 
ska eventuella befintliga, vid vardera tidpunkten gällande bestämmelser om 
tillsättningstillstånd tas i beaktande. Den myndighet som beslutar om anställningen 
följer välfärdsområdets lönesystem i fråga om lönen. Den myndighet som beslutar om 
anställningen beslutar även om prövotiden eller överenskommelsen om den. Om val 
av räddningsdirektören beslutas enligt § 24. 

Beslutsförslag

Välfärdsområdesstyrelsen beslutar att

inrätta följande tjänster och behörighetsvillkor för dessa:
Två tjänster som servicehandledare. Behörighetsvillkor för tjänsten är 
lämplig högskoleexamen och tillräcklig erfarenhet av uppgiftsområdet, 
lagen om yrkesutbildade personer inom socialvården 817/2015 8§ 
Två tjänster som socialhandledare. Behörighetsvillkor för tjänsten finns i 
lagen om yrkesutbildade personer inom socialvården 817/2015 8§  

ändra följande tjänstebeteckningar:
två tjänster som socialarbetare ändras till tjänster som specialsocialledare. 
Behörighetskravet för tjänsten är lämplig högskoleexamen och tillräcklig 
erfarenhet av uppgiftsområdet, lagen om yrkesutbildade personer inom 
socialvården 817/2015 8§ 
en tjänst som chef för socialt arbete ändras till en tjänst som 
kvalitetsansvarig. Behörighetsvillkor för tjänsten är högre högskoleexamen 
en tjänst som inköpschef ändras till en tjänst som kvalitetsansvarig. 
Behörighetsvillkor för tjänsten är högre högskoleexamen 
en tjänst som specialsocialhandledare ändras till en tjänst som sakkunnig 
inom kvalitetskontroll. Behörighetsvillkor för tjänsten är högre 
högskoleexamen 
en tjänst som kvalitetsexpert ändras till en tjänst som sakkunnig inom 
kvalitetskontroll. Behörighetsvillkor för tjänsten är högre högskoleexamen.

Beslut
Beslutsförslaget antogs enhälligt efter diskussion.

Mer information om beslutet ges av välfärdsområdesdirektör Timo Aronkytö, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§ 194
Svar på fullmäktigemotionen angående en tjänst för lätt stöd för äldre som inte uppfyller 
kraven för hemvård eller rehabilitering

VAKEDno-2023-36

Ärendets beredare: sektordirektören för äldreservice Minna Lahnalampi-Lahtinen 

På välfärdsområdesfullmäktiges sammanträde 14.3.2023 § 23 lämnades Gashaw 
Bibanis fullmäktigemotion ”En tjänst för lätt stöd för äldre som inte uppfyller kraven 
för hemvård eller rehabilitering”. Fullmäktigemotionen har undertecknats av 15 
välfärdsområdesledamöter. Fullmäktigemotionen hade följande lydelse: 

I Vanda och Kervo välfärdsområdes serviceutbud ingår inga kontinuerliga stödtjänster för 
självständiga äldre personer som fungerar förebyggande samt som ger dem stöd att bo 
hemma och klara sig bättre i vardagen. 

Till VAKE:s serviceutbud bör läggas till en tjänst för lätt stöd som möjliggör att det utan 
tidsfrist kan finnas någon vid den äldre personens sida. Målet är att stödja äldre personers 
funktionsförmåga och stärka de förutsättningar som främjar välbefinnandet. 

Med hjälp av tjänsten stöder vi äldre personers möjlighet att klara sig själva i vardagen och 
därtill förebygger vi marginalisering. För många är det oproportionerligt svårt att 
exempelvis klara av att kartlägga utbudet av tjänster. Tjänsten kan förverkligas inom 
ramen för befintliga strukturer, såsom seniorrådgivningen. 

Förebyggande åtgärder är vettiga sätt att svara på det växande behovet av stöd åt äldre 
personer, både ur ett mänskligt och ur ett ekonomiskt perspektiv. 

På basis av ovanstående föreslår vi ledamöter som undertecknat motionen att VAKE:s 
serviceutbud utvidgas med en tjänst för lätt stöd för äldre.” 

Välfärdsområdesstyrelsen beslutade på sitt sammanträde 14.3.2023 § 23 att anteckna 
fullmäktigemotionen för kännedom och skicka den vidare för beredning till 
sektordirektören för äldreservice senast 14.9.2023. 

Svar på fullmäktigemotionen: 

I välfärdsområdets tjänster säkerställs rådgivning och handledning om och produktion 
av de lagstadgade tjänsterna inom social- och hälsovården samt tjänster som 
förebygger försämring av funktionsförmågan i enlighet med grunderna för beviljande 
av tjänsterna. Den centraliserade Seniorrådgivningen i Vanda och Kervo 
välfärdsområde är öppen för alla invånare i välfärdsområdet och deras anhöriga samt 
för samarbetspartner. Seniorrådgivningen ger handledning och rådgivning med låg 
tröskel i flera kanaler, per telefon, via e-post, vid verksamhetsställen (västra Vanda, 
östra Vanda och Kervo) samt via Maisa. Också konsultationer mellan yrkesutbildade 
personer genomförs i huvudsak via meddelanden i Apotti och telefonledes. 
Personalen på Seniorrådgivningen ger information och vägledning om olika frågor och 
tjänster beroende på kontakttagarens behov. På Seniorrådgivningen fås information 
om befintliga aktiviteter och tjänster, såsom verksamhet i städerna, organisationerna 
och församlingarna. Seniorrådgivningen har information om olika aktörer inom hälsa 
och välfärd och invånare hänvisas bland annat till kulturlotsen-verksamheten, Rasti-
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gemenskapernas öppna verksamhet, kvartersklubbar eller verksamhet i 
invånarlokaler. Samarbete sker också med pågående förebyggande projekt, såsom 
programmet för stöd för psykiskt välbefinnande hos äldre och projektet Hyvä Ikä. En 
yrkesutövare på Seniorrådgivningen bedömer tjänsteutbudet i nätverket och vägleder 
klienten till en verksamhet eller tjänst enligt klientens behov. Webbplatserna utvecklas 
så att nödvändig informationen enkelt kan nås även via elektroniska plattformar.   

Äldre har också rätt att själva välja vad de vill delta i och vilken typ av tjänster de är 
villiga att engagera sig i. Samtal till personer som var 85 år eller äldre och som hamnat 
utanför tjänsterna under coronapandemin, visade att det finns många äldre personer 
i välfärdsområdet som är nöjda med sitt liv och vill ha kontroll över det utan 
samhällets stöd. Det är viktigt att göra det möjligt för alla äldre personer i 
välfärdsområdet att bevara sin självständighet och att stödja dem som behöver en 
tjänst för lätt stöd med lättillgänglig information om vem de ska kontakta om de 
behöver tjänsten eller information om den. Äldre personers välbefinnande och 
funktionsförmåga stöds bäst genom ett nära samarbete med välfärdsområdet, 
städerna och aktörerna i den tredje sektorn. Där äldre personer rör sig bör det finnas 
information om vart de kan vända sig när de har frågor om behovet av stöd eller 
lättare hjälp, som inte nödvändigtvis kräver social- eller hälsovårdspersonal. Viktiga 
samarbetspartner här är föreningar, organisationer, bibliotek, frivilligaktörer och 
församlingar. Ett bra exempel är projektet Keikka-apu, där volontärer från lokala 
församlingar hjälper till i vardagliga situationer, till exempel som ledsagare vid 
uträttande av ärenden när de anhöriga inte kan följa med. 

Inom äldreservicen försöker vi uppnå målen enligt välfärdsområdets strategi med 
hjälp av olika utvecklingsprojekt såsom Vanda och Kervo välfärdsområdes projekt 
enligt Finlands program för hållbar tillväxt. Målet med projektet är att stödja 
kommuninvånare i utsatt och sårbar ställning.  

I spetsprojektet VakeHyva – Hyvät palvelut Hyvä Ikä stöds äldre personers boende i 
hemmet genom att rikta in tjänster utifrån ett proaktivt arbetssätt och genom att 
förtydliga välfärdsområdets helhet av tjänster för äldre som produceras i hemmet och 
knyta dessa på ett naturligt sätt till hela serviceutbudet inom social- och hälsovården. 
Äldre personer får bättre tillgång till tjänster i rätt tid när dolda stödbehov och 
problem identifieras med hjälp av förebyggande insatser i tidigt skede. Öppna tjänster 
som stöder välbefinnandet och som riktas till stadsborna samt social- och 
hälsovårdens tjänster gör det möjligt att bo hemma med god funktionsförmåga. 
Projektet Hyvä Ikä kommer att ta fram en modell för seniorverksamhet som gör det 
enklare att ta kontakt när det uppstår oro och med hjälp av vilken äldre personer kan 
nås proaktivt. I projektet bedrivs ett samarbete med organisationer, frivilliga, 
städernas basservice (t.ex. kultur- och idrottstjänster) samt välfärdsområdet för att 
fortsätta och vidareutveckla de verksamhetsmodeller som används i arbetet enligt 
modellen för positiv särbehandling och i det uppsökande äldrearbetet så att dessa 
kan inkluderas i utbudet inom äldreservicen.   

I Vanda och Kervo välfärdsområde utvecklas som en del av projektet VakeHyva – 
Hyvät palvelut, som ingår i HyväHyte-spetsprojektet för utvecklingen, ett 
servicekoncept för hälsa och välfärd. HyväHytes mål är att kommunernas kultur-, 
natur- och idrottsverksamhet ska bli en del av serviceutbudet inom social- och 
hälsovården. Med hjälp av verksamhetsmodellen som utvecklas i projektet ska 
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hemmaboende äldre hänvisas till kommunernas och den tredje sektorns hälsotjänster 
som främjar hälsa och välfärd, såsom kultur-, natur- och idrottstjänster, och 
gemenskaplig verksamhet. För det systematiska arbetet utvecklas en modell för 
servicebricka och handledning och enhetliga, täckande verksamhetsmodeller för de 
utvalda målgruppernas behov. 

Parallellt med dessa utvecklingsarbeten som gäller hela välfärdsområdet startar i 
Havukoski och Myrbacka våren 2023 ett program som finansieras av Päivikki och 
Sakari Sohlbergs stiftelse. I programmet skapas en servicehelhet som fungerar som 
ett nätverk och en modell med vilken man kan tillhandahålla mångsidigt, snabbt och 
rättidigt stöd för äldre. Programmet genomförs genom fem arbetspaket och målet för 
arbetspaketet för stöd för psykiskt välbefinnande hos äldre är att hitta äldre i utsatt 
ställning genom ett nätverkssamarbete med hemvården i området, gerontologiskt 
socialarbete och yrkesutbildade personer som arbetar med bedömning av 
servicebehovet. I programmet producerar Stiftelsen Diakonissanstalten i Helsingfors 
och HelsingforsMissionen uppsökande äldrearbete, tjänsten Seniorhållplatsen och 
tjänsten med stödpersoner. De utvecklar verksamheten tillsammans med 
äldreservicen och olika aktörer i områdena. Det centrala är att skapa fungerande 
praxis med hjälp av vilka äldre personer hittar lämpliga stödåtgärder för sig själva 
med hjälp av olika organisationsaktörer, Seniorrådgivningen eller serviceproducenter i 
välfärdsområdet.  

Stadens tjänster som stöder välfärden, såsom kultur- och idrottstjänsterna, samt 
organisationsaktörer som bedriver verksamhet i området och deras tjänster är 
centrala i arbetet för att främja hälsa och välfärd. I Vanda och Kervo välfärdsområde 
används också en remissbaserad verksamhetsmodell med välfärdsmentorer, där 
stadens idrottstjänster och hälsotjänster samarbetar för att erbjuda 
livsstilshandledning och rådgivning för dem som behöver det. Det nära samarbetet 
med staden och organisationerna bör fortsätta även framöver och detta samarbete 
säkerställs med hjälp av välfärds- och delaktighetsplaner samt via de 
verksamhetsmodeller, elektroniska verktyg och samarbetsmodeller som nu utvecklas 
inom projekten.   

Välfärdsområdet håller för närvarande på att utarbeta en lagstadgad regional 
välfärdsberättelse och välfärdsplan. Välfärdsplanen innehåller en välfärdsplan för 
äldre personer. I välfärdsplanen beskrivs bland annat de olika tjänsterna för äldre 
samt prioriteringar, mål och åtgärder för att främja äldre personers välbefinnande och 
hälsa. I välfärdsplanen beaktas bland annat stödet av äldre personers 
funktionsförmåga och stärkandet av de förutsättningar som främjar välbefinnandet. 

En viktig uppgift för Vanda och Kervo välfärdsområde är att säkerställa lagstadgade 
tjänster för alla äldre enligt deras behov. För att upprätthålla och förbättra invånarnas 
funktionsförmåga är det viktigt att informera om de olika tjänster som finns 
tillgängliga och erbjuda varje person det lätta stöd och den verksamhet som passar 
dem. Städernas och välfärdsområdets planer och åtgärder för främjande av hälsa och 
välfärd syftar till att återspegla omfattningen och genomförandet av serviceutbudet 
och samarbetet kring funktioner för att upprätthålla välbefinnandet och 
funktionsförmågan. I Vanda och Kervo välfärdsområde möjliggörs detta stöd för lätta 
tjänster för att hitta en lämplig verksamhet genom Seniorrådgivningens arbete och 
med hjälp av tjänster och funktioner som ordnas av flera olika aktörer. Flera olika 
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projekt har inletts för att förbättra informationsutbytet och handledningen, vilket 
säkerställer bättre att lätt stöd tillhandahålls i rätt tid i framtiden. Genom att utveckla 
en modell för seniorverksamheten och med hjälp av bra kommunikation kan vi 
hänvisa klienterna i rätt tid till lämpliga lätta tjänster. Seniorrådgivningens arbete och 
tjänster är redan en del av välfärdsområdets serviceutbud och genom detta arbete 
kan vi säkerställa tillgängligheten till information om olika funktioner och vid behov 
hitta en lämplig stödtjänst genom bland annat frivilligverksamhet, föreningsarbete 
och projekt. 

Beslutsförslag

Välfärdsområdesstyrelsen beslutar att 

lämna till Gashaw Bibani och de 15 andra ledamöterna i 
välfärdsområdesfullmäktige som undertecknat fullmäktigemotionen svar på 
fullmäktigemotionen enligt beskrivningsdelen ovan,
föreslå för välfärdsområdesfullmäktige att den antecknar den erhållna 
redogörelsen som svar på fullmäktigemotionen och konstaterar att 
behandlingen av fullmäktigemotionen har avslutats. 

Beslut
Beslutsförslaget antogs enhälligt utan diskussion.

Mer information om beslutet ges av välfärdsområdesdirektör Timo Aronkytö, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§ 195
Svar på fullmäktigemotionen angående verkställandet av den nationella barnstrategin i 
Vanda och Kervo välfärdsområde

VAKEDno-2023-36

Ärendets beredare: sektordirektören för koncerntjänster Mikko Hokkanen och 
sektordirektören för barn, unga och familjer Hanna Mikkonen

På välfärdsområdesfullmäktiges sammanträde 6.2.2023 § 10 lämnades De Grönas 
fullmäktigegrupps fullmäktigemotion ”Den nationella barnstrategin verkställs på 
Vanda och Kervo välfärdsområde". Fullmäktigemotionen har undertecknats av 19 
ledamöter i välfärdsområdesfullmäktige. Fullmäktigemotionen hade följande lydelse:

”Målet med den nationella barnstrategin är ett samhälle som respekterar barnets 
rättigheter och verkställer FN:s konvention om barnets rättigheter. Finlands första 
nationella barnstrategi utarbetades i parlamentariskt samarbete genom att utnyttja 
kunnandet bland en omfattande grupp experter, och den publicerades 2021. Strategin 
baserar sig på samma faktabas samt grundläggande rättigheter och mänskliga rättigheter 
som gäller ställningen av barn, unga och familjer. Strategin sträcker sig över 
regeringsperioderna, och varje regering utarbetar en verkställighetsplan för att verkställa 
de strategiska riktlinjerna. Det är viktigt att utöver staten också välfärdsområden och 
kommuner bär ansvaret för att verkställa barnstrategin och tar i beaktande principerna 
och riktlinjerna i barnstrategin.

Välfärdsområdesfullmäktige har ansvaret för att barnens rättigheter förverkligas på 
välfärdsområdet till fullo. Detta kräver beslut som tar barn och unga i beaktande, såsom 
barnkonsekvensbedömning, samt konkreta åtgärder, eftersom barnets fördel och 
rättigheter inte förverkligas på egen hand. Vi på Vanda och Kervo välfärdsområde har full 
möjlighet att försäkra att vi är ett barnvänligt välfärdsområde som inte gör kompromisser 
med barnets rättigheter.

Utgående från det som motiverats ovan föreslår vi som undertecknat motionen att Vanda 
och Kervo välfärdsområde verkställer den nationella barnstrategin och på så sätt främjar 
byggandet av ett barn- och familjevänligt välfärdsområde som respekterar barnets 
rättigheter. Dessutom föreslår vi att områdesledamöter får utbildning i barnstrategins mål, 
barnkonsekvensbedömning och barnbudgetering."

 Välfärdsområdesstyrelsen beslutade på sitt sammanträde 28.2.2023 § 56 att anteckna 
fullmäktigemotionen för kännedom och skicka den vidare för beredning till 
sektordirektören för koncerntjänsterna senast 06.8.2023.

Svar på fullmäktigemotionen:

Den nationella barnstrategin

Finlands första nationella barnstrategi, som grundar sig på FN:s konvention om 
barnets rättigheter, publicerades 2021. Dess målsättning är ett samhälle som 
respekterar barnets rättigheter samt ett genuint barn- och familjevänligt Finland. I 
barnstrategin redogörs för hur barns och ungas välfärd och rättigheter tillgodoses i 
nuläget samt vilka som är de viktigaste målen och åtgärderna för att främja dessa. I 
barnstrategin betonas bland annat alla barns rätt till välbefinnande, trygghet och 
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omsorg. I barnstrategin förbinder man sig också att bedöma hur beslut påverkar barn 
och att främja barnbudgetering, samt att stärka kunskapsbasen om barns 
välbefinnande och barns och ungas deltagande.

När det gäller den nationella barnstrategin har varje regering till uppgift att utarbeta 
och genomföra en noggrannare genomförandeplan för att främja riktlinjerna i 
strategin under sin regeringsperiod. Genomförandet ska vara långsiktigt, planmässigt 
och effektivt och baseras på tillräcklig och aktuell information om barns, ungas och 
familjers välbefinnande. Inom social- och hälsovårdstjänsterna för barn och familjer 
betonar genomförandeplanen bland annat rätten för barn och unga med 
missbruksproblem till det stöd de behöver, utvecklingen av effektiviteten i 
mentalvårdsarbetet för barn och unga och tillgängligheten till tjänster samt 
samordningen av tjänster för barn och familjer. (Planen för genomförandet av den 
nationella barnstrategin: Statsrådets principbeslut)

I uppföljningsrapporten av statsminister Sanna Marins regering (2019–2023) om 
genomförandet av den nationella barnstrategin framfördes att välfärdsområdet har 
en central betydelse för att stödja och trygga en gynnsam utveckling för barn och 
unga. Enligt utredningen ska välfärdsområdena beakta barns och ungas ställning och 
behov i ordnandet av tjänsterna och deras strukturer. I utredningen framförds även 
att med tanke på den sektorsövergripande karaktären är det viktigt att kommunerna 
och välfärdsområdena samarbetar. (Uppföljningsrapport av statsminister Sanna 
Marins regering (2019–2023) om genomförandet av den nationella barnstrategin). I 
Petteri Orpos regeringsprogram förbinder man sig att fortsätta med de åtgärder som 
Sanna Marins regering tidigare fastställt som en del av genomförandet av regeringens 
barn- och familjepolitik.  (Regeringsprogram)

Barnstrategin i Vanda och Kervo välfärdsområde

Att stärka barns och familjers välbefinnande är en av de viktigaste uppgifterna för 
välfärdsområdet i Vanda och Kervo. Att främja målen i den nationella barnstrategin 
har identifierats som ett sätt att stödja barns, ungas och familjers välbefinnande och 
att stärka barns delaktighet och rättigheter. Vanda och Kervo välfärdsområdesstrategi 
godkändes av välfärdsområdesfullmäktige 22.11.2022 och i den konstateras att 
välfärdsområdet förbinder sig till den nationella barnstrategin genom att utveckla 
barn- och familjevänliga tjänster och förbinda sig till barnstrategins centrala mål. I den 
godkända budgeten för 2023 (20.12.2022) konstateras att i utvecklingen av tjänster 
inom sektorn för barn, unga och familjer beaktas förverkligandet av barnets 
rättigheter och den nationella barnstrategin.

Målen för planen för genomförande av barnstrategin i välfärdsområdets arbete

I Vanda och Kervo välfärdsområde främjas de viktigaste riktlinjerna i barnstrategin i 
alla tjänster och i samarbete med olika aktörer. I enlighet med målen för social- och 
hälsovårdstjänsterna i genomförandeplanen ligger fokus för tjänsterna i 
välfärdsområdet på att stödja barn, unga och familjer genom att i första hand erbjuda 
effektiva former av tidigt stöd. Kärnan i den samordnade verksamhetsmodellen för 
familjecenter är tjänsternas tillgänglighet, effektivitet och förebyggande effekt. Inom 
sektorn för barn, unga och familjer har man också satsat på att effektivisera 
rådgivnings- och vägledningstjänsterna, bland annat genom att inrätta ett gemensamt 
rådgivnings- och vägledningsteam för barnfamiljer.
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Inom sektorn för barn, unga och familjer utvecklas servicestigar för mentalvårds-, 
missbruks- och beroendearbetet för barn och unga i mångprofessionellt samarbete. 
Syftet är att förtydliga och harmonisera servicestigarna så att barn och unga får rätt 
service vid rätt tidpunkt och på rätt plats. (Vanda och Kervo välfärdsområdesstrategi)

Stärkande av kunskapsbasen om barns välbefinnande och barns och ungas 
delaktighet

Den kunskapsbaserade ledningen som helhet är under ständig utveckling i 
välfärdsområdet. Målet är att möjliggöra en bättre uppföljning av välbefinnandet och 
en tidsenlig och korrekt utvärdering av hur effektiva de vidtagna åtgärderna är. 

För att stärka kunskapsbasen i enlighet med barnstrategin i Vanda och Kervo 
välfärdsområde kommer den första välfärds- och hälsovårdsplanen att utarbetas 
under 2023. I den åldersgruppsspecifika planen för barn och unga finns en 
omfattande utredning av välbefinnandet och hälsan hos barn och unga i Vanda och 
Kervo samt en kartläggning av välfärdsområdets och dess samarbetspartners tjänster. 
Planen fungerar som en grund för utveckling av tjänsterna och det gemensamma 
arbetet, med beaktande av verkställandet av barnstrategin i allt beslutsfattande och 
alla tjänster.

Barnstrategin kräver att barn ska vara delaktiga i beslut som rör dem. Våren 2023 
färdigställdes Vanda och Kervo välfärdsområdes delaktighetsprogram och 
delaktighetsplanen för tjänster för barn, unga och familjer. Delaktighetsplanen bygger 
på att barn och unga ska vara delaktiga i beslut och i planeringen av tjänster och vård 
som rör dem. Delaktigheten implementeras i det dagliga arbetet i välfärdsområdet; 
barns initiativ uppmärksammas där barn finns och av alla vuxna som möter barn i sitt 
arbete. Dessutom används olika former av representativt deltagande, såsom 
ungdomsfullmäktige och den regionala samarbetsgruppen för studerandevården, 
särskilt vid planeringen av stora helheter.

Att beakta deltagande i olika tjänster kräver särskilda kunskaper hos personalen. 
Sektorn för tjänster för barn, unga och familjer ordnar deltagandeutbildning för 
personalen som en del av deltagandeplanens förankringsarbete under hösten 2023 
och våren 2024. Arbetet i enlighet med deltagandeplanen utvärderas i sektorn för 
barn, unga och familjer i samband med delårsrapporterna.

Barnkonsekvensbedömning och barnbudgetering

Syftet med en barnkonsekvensbedömning är att säkerställa att barnets bästa och 
barnets rättigheter i stort beaktas i alla beslut och åtgärder som rör barn. 
Barnkonsekvensbedömningen kan fokusera på barn i allmänhet eller en viss 
barngrupp. Då bedöms beslutets konsekvenser för den barngruppen. En 
barnkonsekvensbedömning ger mer information som underlag för beslutsfattandet, 
förtydligar beslutsprocessen, förbättrar effektiviteten i beslut och åtgärder samt ökar 
transparensen och mångfalden i beslutsfattandet. Bedömningen ska inkluderas i 
beslutsprocessen. En modell för förhandsbedömning av konsekvenserna av beslut 
kommer att utvecklas för välfärdsområdet, och i den beaktas även konsekvenser för 
barn.

Barnbudgeteringen är länkad till barnkonsekvensbedömningen. Barnbudgetering 
innebär att man granskar budgeten och bokslutet för välfärdsområdet utifrån ett 
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barnrättsperspektiv. Barnbudgeteringen behandlades i ett separat svar på 
fullmäktigemotion 12.6.2023. I svaret konstaterades att barnbudgetering inte innebär 
utarbetande av en separat ”barnbudget”, utan det är fråga om en granskning av 
budgetens anslag för barn som helhet. Statsunderstöd har sökts för barnbudgetering 
i RRF-projektet för hållbar tillväxt. Syftet med finansieringen är att skapa en modell för 
att regelbundet samla in uppgifter om de belopp i euro som anslås för barn, unga och 
familjer och koppla uppgifterna till barnkonsekvensbedömningen och 
verkningsfullheten. (12.6.2023§ 70 Svar på fullmäktigemotionen om införande av 
barnbudgetering i Vanda och Kervo välfärdsområde).

Ledamöterna i Vanda och Kervo välfärdsområdesfullmäktige kommer att informeras 
om målen i barnstrategin, barnkonsekvensbedömningen och barnbudgeteringen vid 
ett informationsmöte hösten 2023.

Beslutsförslag

Välfärdsområdesstyrelsen beslutar att

lämna till De Grönas fullmäktigegrupp och de 19 andra ledamöterna i 
välfärdsområdesfullmäktige som undertecknat fullmäktigemotionen svar på 
fullmäktigemotionen enligt beskrivningsdelen ovan,
föreslå för välfärdsområdesfullmäktige att den antecknar 
välfärdsområdesstyrelsens svar på fullmäktigemotionen för kännedom och 
konstaterar att behandlingen av fullmäktigemotionen har avslutats.

Beslut
Beslutsförslaget antogs enhälligt efter diskussion.

Mer information om beslutet ges av välfärdsområdesdirektör Timo Aronkytö, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§ 196
Svar på fullmäktigemotionen om avslutande av Attendo/SOL-gruppens måltids- och 
rengöringstjänster

VAKEDno-2023-36

Ärendets beredare: Chefen för organisationellt stöd Nina Linja 

På välfärdsområdesfullmäktiges sammanträde 14.3.2023 § 23 lämnades 
Vänsterförbundets fullmäktigegrupps fullmäktigemotion ”Avslutande av Attendo/SOL-
gruppens måltids- och rengöringstjänster”. Fullmäktigemotionen har undertecknats av 
Vänsterförbundets fullmäktigegrupps ledamöter och en annan ledamot i 
välfärdsområdesfullmäktige. Fullmäktigemotionen hade följande lydelse: 

Vanda och Kervo välfärdsområde har konkurrensutsatt sina måltids- och 
rengöringstjänster. På sitt sammanträde den 6.9.2022 beslutade områdesstyrelsen att 
anskaffa måltids- och rengöringstjänster av sammanslutningen Attendo Majakka Oy och 
Sol Palvelut Oy på så sätt att kontraktsperioden gäller i 48 månader från det att kontraktet 
undertecknats (7.10.2022), varefter kontraktet fortsätter som ett tills vidare gällande 
kontrakt. 

Responsen om den nya serviceproducenten har varit negativ från början. För en tid sedan 
uppmärksammades ett fall där en klient inom hemservicen i Kervo hade fått en måltid 
bestående av löst potatismos och en och en halv korv. Dessutom serveras inte längre 
efterrätt till lunchen. I mitten av mars fick fullmäktigeledamöterna respons om att saften 
hade tagits bort från dryckesmenyn på ett vårdhem i Kervo. Efter den uppståndelse som 
följde återinfördes dock saften. 

I början av februari 2023 bad områdesstyrelsen enhälligt om en utredning av problemen 
inom måltidstjänsterna. Utredningen gjordes av tjänstemän och överlämnades till 
välfärdsområdesstyrelsen 14.3. 

Enligt de mer än 200 reklamationer som inkommit efter början av året har klienterna 
ibland fått fel måltid, måltiden var inte passande för klientens diet eller innehöll allergener, 
maten var inte tillräckligt varm, portionerna var för små, måltider för olika avdelningar har 
blandats ihop, i den puréade maten fanns fel sallad eller dateringen var inte korrekt märkt. 

Flera av måltidstjänstens klienter är äldre eller funktionshindrade personer i utsatta 
situationer vilket kan betyda att de har mycket begränsade resurser för att lämna in 
reklamationer. Samtidigt är en riktig och tillräcklig kost särskilt viktig för äldre personer 
med dålig hälsa samt för klienter inom hälso- och sjukvården som återhämtar sig från 
sjukdom. 

Beslutsfattarna har försäkrats om att kostnaden för måltidstjänsten nu är densamma som 
före konkurrensutsättningen. I samband med utredningen kom det fram att Attendo 
Majakka och Sol Palvelut-gruppen får en marginal på fem procent på sin 
måltidstjänstverksamhet. Det är uppenbart att denna marginal tas från andra kostnader 
och därmed till exempel matens kvalitet. 

På basis av det som anges ovan gör vi fullmäktigeledamöter som undertecknat följande 
fullmäktigemotion: 
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* Vanda och Kervo välfärdsområde inleder en utredning för att förbereda sig för 
avslutandet av de måltids- och rengöringstjänster som tillhandahålls av Attendo och SOL 
Palvelut-gruppen, i syfte att klart förbättra kvaliteten på maten.” 

Välfärdsområdesstyrelsen beslutade på sitt sammanträde 28.3.2023 § 87 att anteckna 
fullmäktigemotionen för kännedom och skicka den vidare för beredning till 
sektordirektören för äldreservice senast 14.9.2023. 

Svar på fullmäktigemotionen:  

Måltidstjänsterna i Vanda och Kervo välfärdsområde konkurrensutsattes våren
/sommaren 2022 tillsammans med rengöringstjänsterna i enlighet med principerna 
för upphandling som bekräftades på Vanda och Kervo välfärdsområdesstyrelses 
sammanträde 7.4.2022 § 42. I konkurrensutsättningsprocessen fastställdes de 
absoluta minimikraven för kvaliteten på måltidstjänsten (tjänstebeskrivning) och 
avtalsvillkoren. I utarbetandet av tjänstebeskrivningen deltog yrkesverksamma inom 
upphandling och substans samt jurister från PTCServices Oy. Som underlag för 
tjänstebeskrivningen användes Vanda stads tidigare tjänstebeskrivningar för 
måltidstjänster.  

Välfärdsområdesstyrelsen beslutade på sitt sammanträde 6.9.2022 § 159 skaffa 
måltids- och rengöringstjänsterna av sammanslutningen Attendo Majakka Oy och SOL 
Palvelut Oy så att kontraktsperioden gäller 48 månader från det att kontraktet 
undertecknas, varefter kontraktet fortsätter som ett tills vidare gällande kontrakt. 
Kontraktsperioden startade 1.1.2023. 

Uppsägning av kontraktet 

 Vanda och Kervo välfärdsområde (beställaren) kan säga upp eller häva kontraktet 
gällande måltids- och rengöringstjänster som ingåtts med sammanslutningen Attendo 
Majakka Oy (serviceproducenten) och Sol Palvelut Oy i enlighet med villkoren i 
kontraktet. Enligt kontraktet kan beställaren säga upp kontraktet tidigast 31.3.2026, 
då uppsägningen träder i kraft 31.12.2026. Kontraktet kan hävas på de villkor som 
anges i kontraktet och i de allmänna avtalsvillkoren för offentlig upphandling JYSE 
2014 Tjänster.   

”Kontraktet för måltidstjänster kan sägas upp första gången 48 månader efter det att 
produktionen av måltidstjänsterna inletts. Om en part vill säga upp kontraktet för 
måltidstjänster efter 48 månader (31.12.2026), ska uppsägningen göras av beställaren 
med nio (9) månaders uppsägningstid och av leverantören med tolv (12) månaders 
uppsägningstid. Efter utgången av ett tidsbestämt kontrakt (31.12.2026) har 
beställaren rätt att säga upp kontraktet för måltidstjänster med (9) månaders 
uppsägningstid och leverantören med tolv (12) månaders uppsägningstid.” 

”En kontraktspart får säga upp detta huvudkontrakt om den andra parten begår ett 
väsentligt kontraktsbrott eller om det är uppenbart att ett väsentligt kontraktsbrott 
kommer att begås.  Med väsentligt kontraktsbrott avses bland annat om tjänsten 
enligt en objektiv och väsentlig bedömning inte motsvarar det avtalade och felet eller 
dess konsekvenser för beställaren är större än ringa och att felen är återkommande. 
Som väsentligt kontraktsbrott betraktas också om en kontraktspart är väsentligt 
försenad med sina uppgifter eller om dröjsmålen är återkommande.” 
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Vid behov kan kontraktet för måltidstjänster hävas per objekt, om brister i objektet 
har reklamerats upprepade gånger och servicenivån inte har korrigerats till den nivå 
som anges i tjänstebeskrivningen. 

Serviceproducenten har levererat cirka 825 000 måltider till beställaren under första 
halvan av 2023. Under den perioden har synpunkter på måltiderna lämnats cirka 500 
gånger, vilket motsvarar 0,06 procent av alla levererade måltider. Antalet synpunkter 
och kvalitetsavvikelser är mycket lågt med hänsyn till helheten och antalet synpunkter 
har minskat betydligt sedan början av året. Varje avvikelse utreds och tas på allvar. 
Verksamheten utvecklas kontinuerligt utifrån synpunkterna som fås, med hänsyn 
randvillkoren för tjänstebeskrivningen. 

Synpunkter har delvis kommit angående serviceproducentens verksamhet och delvis 
angående beställarens personal. Synpunkter har även lämnats på ändringarna av 
tjänstebeskrivningen jämfört med den tidigare samt på frågor som rör teknisk 
anslutning och informationsöverföring.  

Utifrån synpunkterna och utredningarna av kvalitetsavvikelser kan det inte rimligen 
anses att det är fråga om väsentliga kontraktsbrott som beror på serviceproducenten 
och som skulle berättiga en uppsägning av kontraktet i detta skede. Alla reklamationer 
och synpunkter gås igenom på veckovisa utvecklings- och återkopplingsmöten mellan 
enheten för organisationellt stöd och upphandlingar, serviceproducenten och 
sektorerna samt på kontraktuppföljningsmöten. Serviceproducenten har vidtagit 
åtgärder för att korrigera felen utan dröjsmål.  

Serviceproducentens och beställarens verksamhet har utvecklats i stor utsträckning 
genom samarbete. Åtgärder har till exempel vidtagits för att förbättra 
kontraktsuppföljningen, finslipa kvalitetssäkringsåtgärderna, utarbeta anvisningar för 
hantering av undantagssituationer och förtydliga reklamationsprocessen. Dessutom 
har enheten för organisationellt stöd och upphandlingar och serviceproducenten 
tillsammans ordnat informations- och utbildningstillfällen om måltidstjänsten för 
beställarens personal.  

Säkerställande av måltidstjänsternas kvalitet 

I den nuvarande konkurrensutsättningen har hänsyn tagits till de höga 
minimikvalitetskraven i enlighet med välfärdsområdesstyrelsens anvisningar. 

Enligt kontraktet ansvarar beställarens personal för klienternas näringsvård och för 
att beställa rätt måltider till klienterna, inklusive specialkost och konsistensanpassade 
måltider, och vid behov hjälpa klienterna med måltiderna. I början fanns utmaningar 
med integrationen mellan Apotti och Aromi (affärssystem för måltidstjänster) och 
beställarens personal hade svårt att använda Aromi. Beställarens personal har fått 
extra utbildning.  

I kontraktet anges att kaloriintaget för en måltid (frukost, lunch, mellanmål, middag 
och kvällsmål) måste organiseras på ett sådant sätt att det genomsnittliga dagliga 
kaloriintaget för de olika portionsstorlekarna (S = 1 500 kcal – XL = 2 600 kcal, 
definieras av vårdpersonalen i välfärdsområdet baserat på klientens näringsbehov) 
uppfylls. Det bör beaktas att storleken på en enskild måltid inte garanterar att 
näringsrekommendationen uppfylls. Uppfyllandet av näringsrekommendationerna för 
äldre granskas i veckovisa cykler. Måltidsdryck, bröd och pålägg räknas som en del av 
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måltidens näringsinnehåll. Till exempel i hemmåltidstjänsten är lunchen bara en av 
dagens måltider och klienten måste komplettera den med egen måltidsdryck, bröd 
och pålägg som inte ingår i de hemlevererade måltiderna. För att uppfylla det dagliga 
behovet enligt näringsrekommendationen är det också viktigt att granska de övriga 
måltiderna under dagen.  

Det har också kommit många reklamationer och synpunkter på sådant som 
beställaren har fastställt i anbudsförfrågan och som serviceproducenten inte kan 
påverka. Beställaren har till exempel angett att efterrätt serveras till middag och 
sopplunch. Dessutom har beställaren angett följande som måltidsdrycker: mjölk 
(fettfri mjölk, lättmjölk och växtbaserad mjölk), vatten, surmjölk och svagdricka. 
Baserat på synpunkterna har man i mars 2023 lagt till ett sötat blandsaftskoncentrat i 
produktutbudet som ett alternativ för dem om inte tycker om de övriga 
måltidsdryckerna.  

Synpunkter har också lämnats på att maten är osaltad. Kosten för äldre baseras på de 
kostråd för hälsa och hållbarhet som definieras i de nationella 
näringsrekommendationerna.  Enligt rekommendationerna ska maten ha låg salthalt. 
I stället för salt kan man göra maten mer smakrik genom att använda olika kryddor, 
örter och smakrika grönsaker. Klienten kan om hen vill tillsätta salt i maten. 

Synpunkter har också lämnats på matens temperatur. Serviceproducenten levererar 
maten antingen varm eller kall. Det har också funnits utmaningar hos beställarens 
personal, som inte har serverat varm mat enligt tidtabellen eller inte kunnat värma 
den kalla maten enligt instruktionerna.   

Baserat på synpunkter från klienter och anhöriga under den första halvan av 2023, 
kommer en verksamhetsmodell för hörande av klienterna att testas under hösten 
2023 vid enheten Malminiitty. I verksamhetsmodellen fungerar anhörigkvällen som 
huvudforum. En klientundersökning genomförs före anhörigkvällen och klienterna vid 
enheten och deras anhöriga har också fått en egen återkopplingskanal. Under 
anhörigkvällen går man igenom tjänstebeskrivningen, menyn för fyra veckor, 
arbetsfördelningen, ansvarsområdena och de olika aktörernas roll i de olika faserna 
av genomförandet av tjänsten (serviceproducentens personal, beställarens personal, 
rehabiliteringsverksamheten för personer med funktionsnedsättning). På plats finns 
även en näringsexpert som svarar på frågor om näring. Erfarenheter om 
verksamhetsmodellen samlas in under kvällen, och de kommer att användas för att 
utveckla och eventuellt utvidga modellen till andra enheter. 

Uppföljningen har effektiviserats 

Beställarens personal kan reklamera och lämna synpunkter via VAKKA-portalen eller 
via serviceproducentens återkopplingsformulär om måltider för patienter och 
boende. I brådskande fall har beställarens personal fått instruktioner om att kontakta 
tillagningsköket direkt.  

Alla reklamationer och synpunkter behandlas tillsammans på utvecklings- och 
återkopplingsmöten mellan enheten för organisationellt stöd och upphandlingar, 
serviceproducenten och sektorn. I de veckovisa mötena går man igenom synpunkter 
och reklamationer som inkommit från varje sektor och kommer överens om 
korrigerande åtgärder.  
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Allvarliga fel åtgärdas omedelbart och korrigerande åtgärder avtalas med 
serviceproducenten. Beställarens enhet för kvalitetskontroll följer dessutom upp 
genomförandet av måltidstjänsterna och matens kvalitet närmare som en del av 
kvalitetskontrollen och granskningsbesöken vid de egna enheterna och 
inköpsenheterna. Måltidernas attraktivitet och presentation har övervakats genom att 
samla in fotografier från enheterna under granskningsperioderna.  

Kontraktsvite och kompensation för måltider till beställaren 

I punkt 9 i kontraktet om måltidstjänster definieras tjänsternas tillgänglighet, 
försening av tjänsten och villkoren för sanktioner. Dessutom definieras i punkt 10 
övriga villkor för kontraktsviten.  

Sanktioner har kunnat tillämpas enligt kontraktet sedan 15.1.2023: 

Oätlig måltid (en del av måltiden/hela måltiden)
Förseningar (över 20 minuter sanktioneras) 
Bristfällig måltid (en del av måltiden/hela måltiden) 
En beställd varm måltid är kall  
Specialkost har inte beaktats, ny måltid måste levereras utan dröjsmål 
Måltid har inte levererats utan avisering   
Hemmåltid har levererats före kl. 10.00 eller efter kl. 13.00 
Om klienten inte kan ta emot måltiden i denna situation, tilläggssanktion 

Serviceproducenten har varit föremål för flera reklamationer om avvikelser i tjänsten 
och kontraktsviten har utdömts i enlighet med kontraktet. Serviceproducenten betalar 
vitena enligt kontraktet och gör avdrag för januari–maj 2023 i betalningen av 
måltidstjänsterna i augusti. Kontraktsviten kommer att införas enligt behov även i 
fortsättningen. 

Slutsats 

Måltidstjänsterna i Vanda och Kervo välfärdsområde har under hela sin 
verksamhetsperiod framställts negativt i sociala och andra offentliga medier. I 
förhållande till serviceproduktionens totala volym är dock synpunkterna och 
kvalitetsavvikelserna få. De synpunkter som lämnats och de kvalitetsavvikelser som 
upptäckts har i huvudsak varit enskilda fall och ofta har det varit fråga om mänskliga 
fel i servicekedjan.  

Både serviceproducenten och beställaren har utvecklat sin verksamhet och 
tillsammans genomfört utvecklingsåtgärder för att förbättra kvaliteten på tjänsterna 
och servicekedjans funktion utifrån synpunkterna och kvalitetsavvikelserna. 
Serviceproducenten rapporterar regelbundet till beställaren om effekterna av de 
överenskomna utvecklingsåtgärderna och beställaren följer aktivt upp genomförandet 
av utvecklingsåtgärderna i serviceproduktionen.  

De kvalitetsavvikelser som förekommit under början av året har av förståeliga skäl lett 
till missnöje hos de berörda klienterna och anhöriga. Med de utvecklings- och 
uppföljningsåtgärder som lyfts fram i detta svar avser beställaren säkerställa att 
liknande kvalitetsavvikelser undviks i framtiden. Både klienten och 
serviceproducenten har förbundit sig till att säkerställa att varje klients närings- och 
måltidsbehov tillgodoses på den nivå som krävs enligt tjänstebeskrivningen. 
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Enligt vår utredning kan kontraktet med sammanslutningen Attendo Majakka Oy och 
SOL Palvelut Oy inte sägas upp eller hävas. Enheten för organisationellt stöd och 
upphandlingar i Vanda och Kervo välfärdsområde samt välfärdsområdets sektorer 
följer kontinuerligt upp serviceproduktionen och kvalitetsavvikelser åtgärdas 
omedelbart enligt kontraktet.  

På grund av de kvalitetsavvikelser som förekommit under det första halvåret av 
kontraktsperioden har beställaren beslutat att nya objekt som i fortsättningen 
inkluderas i sammanslutningen Attendo Majakka Oy och SOL Palvelut Oy:s kontrakt 
eller konkurrensutsätts beslutas från fall till fall. Man har till exempel beslutat att 
konkurrensutsätta Korso äldrecenters måltids- och rengöringstjänster, i stället för att 
direkt inkludera dem i serviceproducentens kontrakt.

Beslutsförslag

Välfärdsområdesstyrelsen beslutar att

lämna till Vänsterförbundets fullmäktigegrupp och en annan ledamot i 
välfärdsområdesfullmäktige som undertecknat fullmäktigemotionen svar på 
fullmäktigemotionen enligt beskrivningsdelen ovan,
föreslå för välfärdsområdesfullmäktige att den antecknar 
välfärdsområdesstyrelsens svar på fullmäktigemotionen för kännedom och 
konstaterar att behandlingen av fullmäktigemotionen har avslutats.

Mötesbehandling
Upphandlingschef Marianne Punkki anslöt sig till sammanträdet under behandlingen 
av ärendet kl. 10.12 och lämnade sammanträdet efter behandlingen kl. 10.45. 
Ersättaren i välfärdsområdesstyrelsen Otso Kivimäki lämnade sammanträdet under 
behandlingen av ärendet kl. 10.18.

Välfärdsområdesstyrelsen beslutade enhälligt efter diskussion att godkänna 
beslutsförslaget med följande tillägg: 3. fortsätta den effektiviserade uppföljningen av 
sammanslutningen Attendo Majakka Oy:s och SOL Palvelut Oy:s måltidstjänster för att 
trygga kvaliteten på måltidstjänsterna.

Beslut
Välfärdsområdesstyrelsen beslutade enhälligt efter diskussion att

lämna till Vänsterförbundets fullmäktigegrupp och en annan ledamot i 
välfärdsområdesfullmäktige som undertecknat fullmäktigemotionen svar på 
fullmäktigemotionen enligt beskrivningsdelen ovan,
föreslå för välfärdsområdesfullmäktige att den antecknar 
välfärdsområdesstyrelsens svar på fullmäktigemotionen för kännedom och 
konstaterar att behandlingen av fullmäktigemotionen har avslutats.
fortsätta den effektiviserade uppföljningen av sammanslutningen Attendo 
Majakka Oy:s och SOL Palvelut Oy:s måltidstjänster för att trygga kvaliteten på 
måltidstjänsterna.

Mer information om beslutet ges av välfärdsområdesdirektör Timo Aronkytö, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§ 197
Svar på fullmäktigemotionen angående försöket med hälsorådgivning med låg tröskel i 
Vanda och Kervo välfärdsområde

VAKEDno-2023-36

Kompletterande material
1 Osallisuusohjelma.pdf

Ärendets beredare: sektordirektören för hälsovårdstjänster Kati Liukko

På välfärdsområdesfullmäktiges sammanträde 6.2.2023 § 10 lämnades Centerns 
fullmäktigegrupps fullmäktigemotion ”Försök med hälsorådgivning med låg tröskel i 
Vanda och Kervo välfärdsområde”. Fullmäktigemotionen har undertecknats av 15 
ledamöter i välfärdsområdesfullmäktige. Fullmäktigemotionen hade följande lydelse:

”Vi som undertecknat motionen föreslår att välfärdsområdet börjar bereda ett försök 
med hälsorådgivning i Vandas och Kervos område. Hälsorådgivning med låg tröskel kan 
fungera enligt walk-in-principen, vilket innebär att man kommer in på hälsorådgivningen 
utan tidsbokning med könummer till exempel i samband med att man går till affären.

Klientgrupperna för hälsorådgivningen är främst de som hamnat utanför samhället samt 
de personer som den nuvarande primärvårdens rådgivningsverksamhet och övrig 
verksamhet, företagshälsovård, skolhälsovård och studerandehälsovård inte når. Sådana 
personer är till exempel bostadslösa, personer som lider av ensamhet eller andra 
utmaningar, personer med drog- och andra beroenden samt personer utan arbete.

Hälsorådgivningens primära fokus är att främja vuxna klienters övergripande 
välbefinnande genom att styra, stödja och hänvisa klienterna till relevanta tjänster. I 
hälsorådgivningen ingår inte medicinska undersökningar eller behandlingar.

Stöd i ett tidigt skede förebygger behovet av mänskligt och ekonomiskt belastande tjänster 
som beviljas i sista hand, som dyr specialiserad sjukvård.

Målet med hälsorådgivningen är att ytterligare stärka välfärdsområdets service på 
basnivå.”

Välfärdsområdesstyrelsen beslutade på sitt sammanträde 28.2.2023 § 18 att anteckna 
fullmäktigemotionen för kännedom och skicka den vidare för beredning till 
sektordirektören för hälsovårdstjänster senast 6.8.2023.

Svar på fullmäktigemotionen:

De befintliga snabbklinikerna för social- och hälsovård/hälsorådgivning i Finland är 
rådgivningspunkter med låg tröskel och olika inriktning beroende på kommun eller 
välfärdsområde. Egentliga behandlingsåtgärder och mätningar görs bara i en liten del 
av klinikerna. I de nuvarande verksamhetsmodellerna betonas hänvisning till 
tjänsterna, stöd av arbets- och funktionsförmåga och mentalvård. Tonvikten ligger 
också på samarbete med organisationer/den tredje sektorn och andra offentliga 
tjänsteleverantörer.

Sektorn för hälsovårdstjänster har under sin korta verksamhetsperiod på sex 
månader redan utvecklat flera sådana tjänster som framhävs i de olika 
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hälsorådgivningspunkterna.  Sektorn är också involverad i ett antal programprojekt 
och planer på välfärdsområdets nivå. Man har också ett nära samarbete med 
sektorerna för att främja välbefinnandet hos bostadslösa, personer som lider av 
ensamhet eller andra utmaningar, personer med missbruksproblem och arbetslösa.

Nedan finns exempel på tjänsternas utveckling och samarbetet med olika aktörer.

Strukturerna för stöd av arbets- och funktionsförmågan utvecklas på ett 
mångprofessionellt och tväradministrativt sätt. En beskrivning av nuläget för 
hälso- och sjukvårdstjänsterna utarbetas i ett gemensamt projekt. Utifrån denna 
information planeras en färdplan för tjänsteutveckling. Mer information finns i § 
61 Svar på fullmäktigemotionen om grundandet av en enhet för utredning av 
arbets- och funktionsförmåga samt pensionsmöjligheter som en del av Vanda 
och Kervo välfärdsområdes hälsovårdstjänster (https://vakehyva.cloudnc.fi/fi-FI
/Toimielimet/Aluevaltuusto/Kokous_1262023
/Vastaus_valtuustoaloitteeseen_koskien_ty(6641) )
Välfärdsområdet anser att det är viktigt att missbrukar- och mentalvårdstjänster 
med låg tröskel tillhandahålls på lika villkor och på ett högklassigt sätt. 
Hälsostationen i Kervo har en modell för missbrukar- och mentalvårdstjänster 
med låg tröskel. I § 72 Svar på fullmäktigemotionen gällande tryggande av 
tillräckliga mental- och missbrukstjänster inom Vanda och Kervo 
välfärdsområde (https://vakehyva.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Aluevaltuusto
/Kokous_1262023/Vastaus_valtuustoaloitteeseen_koskien_ri(6658) ) föreslog 
sektorn för hälsovårdstjänster att modellen utvidgas även till de övriga 
hälsostationerna i välfärdsområdet. Den föreslagna modellen skulle också 
omfatta mottagningsverksamhet av walk-in-typ, som skulle bidra till att minska 
ojämlikheten i tillgången till missbrukar- och mentalvårdstjänster. Det krävs 
ytterligare resurser för att inrätta servicepunkter vid alla hälsostationer.
Målet med VAKE:s delaktighetsprogram (bifogat) är att ge klienter, anställda, 
påverkansorganer och organisationer samt företag möjlighet att delta i VAKE:s 
verksamhet och dess utveckling. Exempel på metoder för delaktighet är bland 
annat kommunikation, grupp- och kamratstödsverksamhet, mötesplatser och 
erfarenhetsexpertverksamhet. Sektorn för hälsovårdstjänster har, liksom de 
andra sektorerna i välfärdsområdet, utarbetat en delaktighetsplan för att 
genomföra målen.
Den regionala välfärdsberättelsen och -planen är för närvarande föremål för 
omfattande remissbehandling. De åldersgruppsspecifika planerna ställer upp en 
rad mål, åtgärder och indikatorer för att främja hälsan och välbefinnandet hos 
invånarna i välfärdsområdet. Förebyggande arbete utförs av de ansvariga 
instanserna i området och i samarbete med flera partner. I planerna anges 
bland annat att förutsättningarna för livshantering ska tryggas och stärkas för 
klienterna i arbetsför ålder genom att öka samarbetet mellan olika 
intressentgruppers tjänster, såsom boende och ekonomi.
Målet med lösarteammodellen är att förbättra tillgången och tillgängligheten till 
hälsostationstjänster och kontinuiteten i vården. Modellen är en bedömning av 
klientens utökade vårdbehov i ett mångprofessionellt team. Man strävar efter att 
lösa klientens ärende vid den första kontakten och vid behov konsultera olika 
yrkesgrupper, såsom läkare, socialarbetare eller psykiatrisk sjukskötare. 
Lösarteammodellen har införts vid alla hälsostationer i välfärdsområdet.
Utvecklingen av telefontjänsterna och webbplatsen vakehyva.fi fortsätter.
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Strukturerna och rollerna för organisationssamarbetet har stärkts i 
välfärdsområdet.
Inom munhälsovården är verksamhet med låg tröskel och 
tandläkarmottagningar på öppna mötesplatser och andra allmänna platser 
väletablerade. Man når ut till personer i utsatt ställning och personer som ingår i 
riskgrupper i alla åldrar, man diskuterar egenvård av munhälsa och hänvisar 
personerna till tjänster. På mötesplatserna genomförs verksamheten i 
samarbete med olika aktörer och organisationer.

 

Servicenätverket i Vanda och Kervo välfärdsområde är mycket omfattande och 
sektorsövergripande. Sektorn för hälsovårdstjänster föreslår att välfärdsområdet inte 
börjar bereda ett försök med hälsorådgivning med låg tröskel för vuxna under denna 
fullmäktigeperiod. Motiveringen är de många program, utvecklingsprojekt och planer 
som beskrivs ovan och som syftar till att stödja vuxnas välbefinnande och hälsa, 
inklusive de som är hamnat utanför samhället och servicenätverket.

Om försöket med hälsorådgivning inleds i ett senare skede, anser sektorn att 
planeringen bör ske i nära samarbete med de offentliga tjänsterna och aktörerna i 
den tredje sektorn. Beredningen och utredningen av verksamhetsmodellen kräver 
resurser, en kostnadskalkyl och eventuellt ett separat projekt på VAKE-nivå. På grund 
av de begränsade resurserna är det viktigt att identifiera de viktigaste hindren för 
tillgången till vård och de lokala servicebehoven.

Beslutsförslag

Välfärdsområdesstyrelsen beslutar att

lämna till Centerns fullmäktigegrupp och de 15 andra ledamöterna i 
välfärdsområdesfullmäktige som undertecknat fullmäktigemotionen svar på 
fullmäktigemotionen enligt beskrivningsdelen ovan,
föreslå för välfärdsområdesfullmäktige att den antecknar 
välfärdsområdesstyrelsens svar på fullmäktigemotionen för kännedom och 
konstaterar att behandlingen av fullmäktigemotionen har avslutats.

Beslut
Beslutsförslaget antogs enhälligt efter diskussion.

Mer information om beslutet ges av välfärdsområdesdirektör Timo Aronkytö, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§ 198
Svar på fullmäktigemotionen angående hälsorådgivning för Vanda och Kervo 
välfärdsområde

VAKEDno-2023-36

Kompletterande material
1 Osallisuusohjelma.pdf

Ärendets beredare: sektordirektören för hälsovårdstjänster Kati Liukko 

På välfärdsområdesfullmäktiges sammanträde 2.5.2023 § 39 lämnades Gashaw 
Bibanis fullmäktigemotion ”Hälsorådgivning för Vanda-Kervo 
välfärdsområde”. Fullmäktigemotionen har undertecknats av sex ledamöter i 
välfärdsområdesfullmäktige. Fullmäktigemotionen hade följande lydelse: ”Konceptet 
med hälsorådgivning är sedan tidigare bekant från Nystads och S.t. Michels kommuner. 
Hälsorådgivningen betjänar med låg tröskel med avsikten att satsa på ökad 
hälsoinformation och hälsoläskunnighet. Enligt Vanda och Kervo välfärdsområdes strategi 
satsar vi på förebyggande. Den bästa förebyggande åtgärden för individen är tillräcklig 
kunskap och verktyg för att främja och upprätthålla den egna hälsan. Vi undertecknade 
föreslår att man provar Hälsorådgivningstjänsten till exempel i de tre största områdena: 
Kervo, Västra Vanda och Östra Vanda. Verkningsfullheten bör följas upp med enkäter och 

.”med uppföljning

Välfärdsområdesstyrelsen beslutade 30.5.2023 att anteckna fullmäktigemotionen för 
kännedom och skicka den vidare för beredning av sektordirektören för 
hälsovårdstjänster före 2.11.2023.  

Svar på fullmäktigemotionen:  

De befintliga snabbklinikerna för social- och hälsovård/hälsorådgivning i Finland är 
rådgivningspunkter med låg tröskel och olika inriktning beroende på kommun eller 
välfärdsområde. Egentliga behandlingsåtgärder och mätningar görs bara i en liten del 
av klinikerna. I de nuvarande verksamhetsmodellerna betonas hänvisning till 
tjänsterna, stöd av arbets- och funktionsförmåga och mentalvård. Tonvikten ligger 
också på samarbete med organisationer/den tredje sektorn och andra offentliga 
tjänsteleverantörer. 

Sektorn för hälsovårdstjänster har under sin korta verksamhetsperiod på sex 
månader redan utvecklat flera sådana tjänster som framhävs i de olika 
hälsorådgivningspunkterna.  Sektorn är också involverad i ett antal programprojekt 
och planer på välfärdsområdets nivå. Man har också ett nära samarbete med 
sektorerna för att främja välbefinnandet hos bostadslösa, personer som lider av 
ensamhet eller andra utmaningar, personer med missbruksproblem och arbetslösa.  

Nedan finns exempel på tjänsternas utveckling och samarbetet med olika aktörer.  

Strukturerna för stöd av arbets- och funktionsförmågan utvecklas på ett 
mångprofessionellt och tväradministrativt sätt.  En beskrivning av nuläget för 
hälso- och sjukvårdstjänsterna utarbetas i ett gemensamt projekt. Utifrån denna 
information planeras en färdplan för tjänsteutveckling. Mer information finns i § 
61 Svar på fullmäktigemotionen om grundandet av en enhet för utredning av 
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arbets- och funktionsförmåga samt pensionsmöjligheter som en del av Vanda 
och Kervo välfärdsområdes hälsovårdstjänster (https://vakehyva.cloudnc.fi/fi-FI
/Toimielimet/Aluevaltuusto/Kokous_1262023
/Vastaus_valtuustoaloitteeseen_koskien_ty(6641) )
Välfärdsområdet anser att det är viktigt att missbrukar- och mentalvårdstjänster 
med låg tröskel tillhandahålls på lika villkor och på ett högklassigt sätt. 
Hälsostationen i Kervo har en modell för missbrukar- och mentalvårdstjänster 
med låg tröskel. I § 72 Svar på fullmäktigemotionen gällande tryggande av 
tillräckliga mental- och missbrukstjänster inom Vanda och Kervo 
välfärdsområde (https://vakehyva.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Aluevaltuusto
/Kokous_1262023/Vastaus_valtuustoaloitteeseen_koskien_ri(6658) ) föreslog 
sektorn för hälsovårdstjänster att modellen utvidgas även till de övriga 
hälsostationerna i välfärdsområdet. Den föreslagna modellen skulle också 
omfatta mottagningsverksamhet av walk-in-typ, som skulle bidra till att minska 
ojämlikheten i tillgången till missbrukar- och mentalvårdstjänster. Det krävs 
ytterligare resurser för att inrätta servicepunkter vid alla hälsostationer. 
Målet med VAKE:s delaktighetsprogram (bifogat) är att ge klienter, anställda, 
påverkansorganer och organisationer samt företag möjlighet att delta i VAKE:s 
verksamhet och dess utveckling. Exempel på metoder för delaktighet är bland 
annat kommunikation, grupp- och kamratstödsverksamhet, mötesplatser och 
erfarenhetsexpertverksamhet. Sektorn för hälsovårdstjänster har, liksom de 
andra sektorerna i välfärdsområdet, utarbetat en delaktighetsplan för att 
genomföra målen. 
Den regionala välfärdsberättelsen och -planen är för närvarande föremål för 
omfattande remissbehandling. De åldersgruppsspecifika planerna ställer upp en 
rad mål, åtgärder och indikatorer för att främja hälsan och välbefinnandet hos 
invånarna i välfärdsområdet. Förebyggande arbete utförs av de ansvariga 
instanserna i området och i samarbete med flera partner. I planerna anges 
bland annat att förutsättningarna för livshantering ska tryggas och stärkas för 
klienterna i arbetsför ålder genom att öka samarbetet mellan olika 
intressentgruppers tjänster, såsom boende och ekonomi. 
Målet med lösarteammodellen är att förbättra tillgången och tillgängligheten till 
hälsostationstjänster och kontinuiteten i vården. Modellen är en bedömning av 
klientens utökade vårdbehov i ett mångprofessionellt team. Man strävar efter att 
lösa klientens ärende vid den första kontakten och vid behov konsultera olika 
yrkesgrupper, såsom läkare, socialarbetare eller psykiatrisk sjukskötare. 
Lösarteammodellen har införts vid alla hälsostationer i välfärdsområdet. 
Utvecklingen av telefontjänsterna och webbplatsen vakehyva.fi fortsätter. 
Strukturerna och rollerna för organisationssamarbetet har stärkts i 
välfärdsområdet. 
Inom munhälsovården är verksamhet med låg tröskel och 
tandläkarmottagningar på öppna mötesplatser och andra allmänna platser 
väletablerade. Man når ut till personer i utsatt ställning och personer som ingår i 
riskgrupper i alla åldrar, man diskuterar egenvård av munhälsa och hänvisar 
personerna till tjänster. På mötesplatserna genomförs verksamheten i 
samarbete med olika aktörer och organisationer.  
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2.  

Servicenätverket i Vanda och Kervo välfärdsområde är mycket omfattande och 
sektorsövergripande. Sektorn för hälsovårdstjänster föreslår att välfärdsområdet inte 
börjar bereda ett försök med hälsorådgivning med låg tröskel för vuxna under denna 
fullmäktigeperiod. Motiveringen är de många program, utvecklingsprojekt och planer 
som beskrivs ovan och som syftar till att stödja vuxnas välbefinnande och hälsa, 
inklusive de som är hamnat utanför samhället och servicenätverket. 

Om försöket med hälsorådgivning inleds i ett senare skede, anser sektorn att 
planeringen bör ske i nära samarbete med de offentliga tjänsterna och aktörerna i 
den tredje sektorn. Beredningen och utredningen av verksamhetsmodellen kräver 
resurser, en kostnadskalkyl och eventuellt ett separat projekt på VAKE-nivå. På grund 
av de begränsade resurserna är det viktigt att identifiera de viktigaste hindren för 
tillgången till vård och de lokala servicebehoven.  

 

Beslutsförslag

Välfärdsområdesstyrelsen beslutar att

lämna till Gashaw Bibani och de fem andra ledamöterna i 
välfärdsområdesfullmäktige som undertecknat fullmäktigemotionen svar på 
fullmäktigemotionen enligt redogörelsedelen ovan,
föreslå för välfärdsområdesfullmäktige att den antecknar 
välfärdsområdesstyrelsens svar på fullmäktigemotionen för kännedom och 
konstaterar att behandlingen av fullmäktigemotionen har avslutats.

Beslut
Beslutsförslaget antogs enhälligt utan diskussion.

Mer information om beslutet ges av välfärdsområdesdirektör Timo Aronkytö, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§ 199
Fullmäktigemotion om förebyggande av våld och gängbildning bland ungdomar

VAKEDno-2023-36

På välfärdsområdesfullmäktiges sammanträde 12.6.2023 § 76 lämnades Sirpa Siru 
Kauppinens, Tiina Tuomelas, Mika Kasonens och Tiina Keskimäkis fullmäktigemotion ”
Fullmäktigemotion om förebyggande av våld och gängbildning bland ungdomar”. 
Fullmäktigemotionen har undertecknats av 30 ledamöter i 
välfärdsområdesfullmäktige. Fullmäktigemotionen hade följande lydelse:

”Huvudstadsregionens kommuner samt välfärdsområden utarbetar tillsammans ett 
program för att minska gängbildningen.  

Det behövs gemensamma verksamhetssätt så att 

olika delar av organisationer möter varandra,
uppställer gemensamma mål, 
bedömer behovet och kvaliteten av resurser samt 
samarbetsinstanser som behövs samt 
följer upp att åtgärderna är tillräckliga.”

Beslutsförslag

Välfärdsområdesstyrelsen beslutade att anteckna fullmäktigemotionen för kännedom 
och skicka den vidare för beredning till sektordirektören för tjänster för barn, unga 
och familjer senast 12.12.2023.

Beslut
Beslutsförslaget antogs enhälligt efter diskussion.

Mer information om beslutet ges av välfärdsområdesdirektör Timo Aronkytö, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§ 200
Fullmäktigemotion om synligheten av löneuppgifter i arbetsplatsannonser

VAKEDno-2023-36

På välfärdsområdesfullmäktiges sammanträde 12.6.2023 § 76 lämnades Eve Rämös 
fullmäktigemotion ”Fullmäktigemotion om synligheten av löneuppgifter i 
arbetsplatsannonser”. Fullmäktigemotionen har undertecknats av 29 ledamöter i 
välfärdsområdesfullmäktige. Fullmäktigemotionen hade följande lydelse:

”Jag föreslår att grundlönen alltid anmäls i Vanda och Kervo välfärdsområdes 
arbetsplatsannonser. Utöver det skrivs i annonsen eventuella andra tillägg eller detaljer om 
uppkomsten av totallönen och anställningsförmåner.

Det att löner anmäls i arbetsplatsannonser är en del av öppenheten av löner, och främjar i 
sig lönerättvisan och gör det lättare att jämföra löner.

Flera funktioner i välfärdsområdet har en mycket konkurrenskraftig lön. Det att löner 
anmäls på ett öppet sätt ökar intresset för välfärdsområdet som en arbetsgivare och 
främjar en pålitlig arbetsgivarbild.”

Beslutsförslag

Välfärdsområdesstyrelsen beslutar att anteckna fullmäktigemotionen och skicka den 
vidare för beredning av sektordirektören för koncerntjänster före 12.12.2023.

Beslut
Beslutsförslaget antogs enhälligt utan diskussion.

Mer information om beslutet ges av välfärdsområdesdirektör Timo Aronkytö, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§ 201
Protokoll som inkommit för förfarande vid övertagning enligt 97 § i lagen om 
välfärdsområden

Kompletterande material
1 Pöytäkirja-Edunvalvontajaosto - 15.06.2023, klo 13:00
2 Protokoll-Nationalspråksnämnden - 08.08.2023, kl 17:00

Till välfärdsområdesstyrelsen har följande protokoll skickats för förfarande vid 
övertagning enligt 97 § i lagen om välfärdsområden:

Nationalspråksnämnden, sammanträde 8.8.2023 
Intressebevakningssektionen, sammanträde 15.6.2023

Beslutsförslag

Välfärdsområdesstyrelsen beslutar att anteckna att de ovan nämnda protokollen har 
lämnats för kännedom och att inte tillämpa den i lagen om välfärdsområden avsedda 
övertagningsrätten på dem.

Mötesbehandling
Ersättaren för ungdomsfullmäktige Tejwant Signh lämnade sammanträdet under 
behandlingen av ärendet kl. 10.56. Ledamoten i välfärdsområdesstyrelsen Pirkko 
Letto lämnade sammanträdet under behandlingen av ärendet kl. 11.00.

Beslut
Beslutsförslaget antogs enhälligt efter diskussion.

Mer information om beslutet ges av välfärdsområdesdirektör Timo Aronkytö, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§ 202
Tjänsteinnehavarbeslut som inkommit för förfarande vid övertagning enligt 97 § i lagen om 
välfärdsområden

Till välfärdsområdesstyrelsen har följande tjänsteinnehavarbeslut skickats för 
förfarande vid övertagning enligt 97 § i lagen om välfärdsområden:

Personaldirektören
Upphandlingsbeslut:
§ 38 Beslut om att avbryta upphandlingsförfarandet VAKEDno-2023-1143/Gåvor i form 
av presentkort, 14.6.2023
§ 39 Start av Valviras ansökningsprocessen för sjukskötare med invandrarbakgrund 
och upphandling av fortbildning för perioden 2023–2024, 14.6.2023
§ 40 Upphandling av bemanningssjukskötare till Vanda och Kervo välfärdsområde för 
ett (1) års avtalsperiod + 1 + 1 optionsår, 14.6.2023
§ 46 Annonstjänster, Duunitori Oy, 30.6.2023
§ 47 Gåvor i form av presentkort till personalen i Vanda och Kervo välfärdsområde, 
17.8.2023

Välfärdsområdesdirektören
§ 55 Upphandling av fönsterglas, speglar och andra tillbehör och reparationer inom 
glasningsbranschen (cirka 1 108 000 euro, moms 0 %), 10.7.2023
Allmänt beslut:
§ 53 Slutförande av rapporteringen av användningen av statsunderstöd VN/14629
/2021 till finansministeriet för understöd som betalats ut under 2021, 22.6.2023

Chefen för organisationellt stöd
Upphandlingsbeslut:
§ 9 Upphandling av transporttjänster för instrumentservice 1.9–31.12.2023, Posti Ab , 
7.7.2023
Allmänt beslut:
§ 7 Godkännande som serviceproducent av personlig assistans med servicesedel
/ANNU Group Oy, 20.6.2023
§ 11 Godkännande som serviceproducent av personlig assistans med servicesedel
/Senioriapu Silmu/T & P Nousiaiset Avoin yhtiö, 7.7.2023

Sektordirektören för koncerntjänster
Upphandlingsbeslut:
§ 23 VAKEDno-2023-2345, Upphandling av dryckesflaskor till personalen i Vanda och 
Kervo välfärdsområde 2023, 15.6.2023
§ 26 Upphandlingsbeslut om anskaffning av tjänster inom grundläggande 
informationsteknik 30.6.2023
§ 27 Upphandlingsbeslut om audiovisuell utrustning till objektet Nejlikvägen 17, 
30.6.2023
Allmänt beslut:
§ 24 Samarbetsavtal om huvudstadsregionens servicekarta – Vanda och Kervo 
välfärdsområdes anslutningsavtal, 22.6.2023
§ 25 Anvisning för ersättning av arbetstagares/tjänsteinnehavares 
rättegångskostnader 28.6.2023
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Chefen för kvalitetskontroll
§ 36 Godkännande som serviceproducent av personlig assistans med servicesedel
/Kotipalvelu Hoivailo, 15.6.2023
§ 37 Godkännande som serviceproducent av tillfällig hemservice för barnfamiljer med 
servicesedel/ANNU Group Oy, 27.6.2023
§ 38 Godkännande som serviceproducent av hemvård med servicesedel under 
närståendevårdarens ledighet/ANNU Group Oy, 27.6.2023
§ 41 Beslut om godkännande som serviceproducent av hemvård med servicesedel
/Medicare Oy, 11.8.2023
§ 42 Beslut om godkännande som serviceproducent av hemvård med servicesedel 
under närståendevårdarens ledighet/Elämän assistentti, 16.8.2023

Chefen för juridiska tjänster och tjänster för beslutsfattande
§ 2 Ersättningsansökan, försvunna kläder, 7.7.2023
§ 3 Ersättningsansökan, försvunnen överprotes, 9.8.2023

Sektordirektören för tjänster för barn, unga och familjer
§ 7 Tillfällig stängning av enheten för psykosociala tjänster för ungdomar Nuppi 
Kerava (Kauppakaari 4) under perioden 12.7–31.8.2023, 10.7.2023

Serviceområdeschefen för förebyggande tjänster för familjer
Upphandlingsbeslut:
§ 9 VAKEDno-2023-1965, Upphandling av bemanningspersonal till social- och 
hälsovården, elevhälsans psykologtjänster 2023, 19.6.2023

Serviceområdeschefen för specialtjänster för familjer
§ 12 Tillfälliga elevtransporter för placerade barn i Vanda och Kervo välfärdsområde 
under perioden 1.8.2023–31.12.2023, 31.7.2023

Chefen för socialt arbete i barnskyddets vård utom hemmet
Allmänt beslut:
§ 4 Delegering av befogenhet i personalärenden vid enheten för socialt arbete i 
barnskyddets vård utom hemmet, 12.7.2023

Uppgiftsområdeschefen för tjänsterna som stöder sysselsättningen och delaktigheten
§ 3 Upphandling av utbildning för hygienpasset och arbetssäkerhetskortet, 22.6.2023

Sektordirektören för tjänster inom hälsovård
Allmänt beslut:
§ 10 Förordnande av läkare till uppbåd i Kervo 2023, 1.8.2023

IT-direktör
Upphandlingsbeslut:
§ 43 Upphandling av Apottis expertresurser för VAKE:s organisering och 
strukturarbete, 14.6.2023
§ 44 Upphandlingsbeslut om utvidgning av applikationen Axel till den nya 
hälsostationen i Kivistö, 14.6.2023
§ 45 Upphandlingsbeslut om anskaffning av en tjänst för utveckling av dataskyddet 
och kompetensen, 19.6.2023
§ 46 Upphandlingsbeslut om expertarbete i Clarity-lösningarna för kunskapsbaserad 
ledning och informationsöverföring, 21.6.2023
§ 47 Upphandlingsbeslut om utvidgningen av situationsdagboken, 21.06.2023
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§ 49 Upphandlingsbeslut om anskaffning av ett verktyg för risk- och 
kontinuitetshantering, 21.6.2023
§ 50 Upphandlingsbeslut om ett elektroniskt verktyg för uppföljning av avlidna, 
29.6.2023
§ 51 Upphandlingsbeslut om anskaffning av ett register över förtroendepersoner och 
anmälda bindningar, 29.7.2023
§ 52 Upphandlingsbeslut om fortsatt underhåll av programvaran Winhit, 11.8.2023

Serviceområdesdirektören för funktionshinderservice
Allmänt beslut:
§ 6 Tillfällig stängning av Pikku-Koivu under perioden 29.7–6.8.2023, 27.07.2023
§ 7 Fortsatt tillfällig stängning av Pikku-Koivu under perioden 7–27.8.2023, 2.8.2023

Beslutsförslag

Välfärdsområdesstyrelsen beslutar att anteckna att de ovan nämnda 
tjänsteinnehavarbesluten har lämnats för kännedom och att inte tillämpa den i lagen 
om välfärdsområden avsedda övertagningsrätten på dem.

Beslut
Beslutsförslaget antogs enhälligt utan diskussion.

Mer information om beslutet ges av välfärdsområdesdirektör Timo Aronkytö, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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1.  
2.  
3.  

4.  

5.  

6.  

7.  

8.  

9.  

§ 203
Ärenden som läggs till handlingarna

Kompletterande material
1 Nuorisovaltuuston aloite aluehallitukselle 7.6.2023 koskien nuorisovaltuuston 
edustusta Keski-Uudenmaan pelastuslautakunnassa
2 Kevan ohjeistuskirje hyvinvointialueiden aluehallituksille ja Suomen Kuntaliitto r.y:n 
hallitukselle koskien Kevan hallituksen valintaa toimikaudelle 2023-2025
3 Pöytäkirja-Vammaisneuvosto - 07.06.2023, klo 16:01
4 Pöytäkirja-Vanhusneuvosto - 14.06.2023, klo 13:00
5 Pöytäkirja-Nuorisovaltuusto - 07.06.2023, klo 17:30

Ärendets beredare: stf. förvaltningsdirektör Riikka Liljeroos

Protokoll från äldrerådets sammanträde 14.6.2023
Protokoll från ungdomsfullmäktiges sammanträde 7.6.2023
Protokoll från rådet för personer med funktionsnedsättnings sammanträde 
7.6.2023
Regionförvaltningsverkets beslut 6.7.2023 i ett tillsynsärende angående 
skolhälsovårdstjänsterna
Regionförvaltningsverkets kallelse till hörande 4.7.2023 angående tjänster för 
barnfamiljer och barnskyddets situation
Ungdomsfullmäktiges motion till välfärdsområdesstyrelsen 7.6.2023 angående 
ungdomsfullmäktiges representation i Mellersta Nylands räddningsnämnd
Brev från valutskottet i Kevas fullmäktige 16.8.2023 till 
välfärdsområdesstyrelserna gällande valet av Kevas styrelse för mandatperioden 
2023–2025
Välfärdområdesstyrelsen har tidigare beslutat att hålla ett informationsmöte 
5.10.2023 kl. 14.30–16.30. Vanda stads informationsmöte och frågestund 
överlappar samtidigt kl. 15–19. Förslaget är att välfärdsområdesstyrelsens 
informationsmöte flyttas till 5.10.2023 kl. 12.30–14.30.
Ingen tidpunkt för ett informationsmöte hade ännu beslutats för 
välfärdsområdesstyrelsens sammanträde 13.12.2023. Förslaget är att 
informationsmötet om ifrågavarande sammanträde hålls 7.12.2023 kl. 12.30–
14.30.

Beslutsförslag

Antecknas för kännedom.

Beslut
Beslutsförslaget antogs enhälligt efter diskussion.

Mer information om beslutet ges av välfärdsområdesdirektör Timo Aronkytö, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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